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Preambulum

A koz szolgalata 6nmagaban is erkdlesi értékkel bir, de magas erkdlesi kévetelményeket
tamaszt az arra vallalkozoval szemben. Igy ez a kozteriilet fenntartasi tevékenységet végzod
Szegedi Kornyezetgazddlkodasi Nonprofit Kft-nél egyrészt az atlagosnal szigorubb mércét
jelent az altalanos erkélesi kdvetelményeknek vald megfelelés tekintetében, masrészt olyan
hivatasetikai elveknek valé megfelelést is, amelyek csak a koz szolgéalataban allokra, igy
tarsasagunk valamennyi munkavallalojara vonatkoznak.

A kiilsé kornyezet kihivasaira €s a belso integracio problémaira minden szervezet kialakit egy
csak ra jellemz6 viselkedést. Ez olyan magatartdsok, normak, értékek és hiedelmek rendszere,
amely a multban eredményesnek bizonyultak, segitségiikkel a szervezet sikeresen oldotta meg
az el6tte tornyosuld problémakat, ezért megtartjak, megorzik és a jovobeli cselekvések egyik
fontos vezérldeszkozeének tekintik azokat.

A szervezetek elvileg végtelen sokféle magatartdssal valaszolhatjdk meg a kihivasokat,
gyakorlatilag azonban csak eggyel: valasztaniuk kell a lehetoségek koziil. A valasztas tanulasi
folyamat eredménye, amelyben a meghatarozé szervezeti szereplok példajanak, a
probalkozasokbol nyert tapasztalatnak és olykor véletlen tényezéknek is szerepiik lehet.

A szervezeti kultira fogalma, tartalma

A szervezeti kultira nem mas, mint a szervezet tagjai altal elfogadott, kozdsen ¢rtelmezett
elofeltevések, értékek, meggydzodések, hiedelmek rendszere. Ezeket a szervezet tagjai
érvényesnek fogadjdak el, kovetik s az uj tagoknak is atadjak, mint a problémak megoldasanak
kovetendd mintait, és mint kivanatos gondolkodas- ¢s magatartdsmodot.

A kultira jelentéssel ruhazza fel a kornyezetet, és ezéltal csokkenti annak bizonytalansdgat,
stabilizalja: segit tdjékozodni abban, mi a jo és mi a rossz, mi a fontos és mi a lényegtelen. Ez
a kozos értelmezés vezet a hasonld, elore jelezhetd cselekvéshez. Kultura nélkil a szervezet
tagja magara lenne hagyva a kornyezeti és szervezeti jelenségek felismerésében ¢s
értelmezésében, ami az egyéni észlelés korabban bemutatott kiilonbozdségeit tekintve joval
valtozatosabb észleléseket — és ennek kdvetkezményeként joval véltozatosabb cselekvéseket —
eredményezne.

A szervezeti kultiara épito kovei:

1. Munkakérrel vagy a szervezettel valo azonosulds: azt mutatja meg, hogy a szervezet
egészével, vagy szakmankkal, sziikebb szakteriiletiinkkel azonosulunk.

2.Egyén vagy csoportkizpontisdag (individualizmus-kollektivizmus): azt mutatja, mennyire
helyezik az egyéni célokat a csoport elé és szervezik egyénileg a munkat, vagy az egyeni
célok a csoportcélok ala rendel6dnek és a munka is csoportokba szervezett.

3.Human orientacié (feladat-kapcsolat): azt mutatja, milyen mértékben veszi fontolora a
vezetés a szervezeti feladatok megoldasanak emberckre gyakorolt kdvetkezményeit.

4.Belsd fiiggés — fiiggetlenség: azt mutatja, mennyire elfogadott az egyes szervezeti egységek
6nallo, fiiggetlen fellépése és cselekvése, vagy mennyire elvart a koordinalt cselekvés.

5.Erds vagy gyenge kontroll: azt mutatja, mennyire kontrolldlja a szervezet a tagjainak
viselkedését eldirasokkal, szabalyokkal, kozvetlen feltigyelettel.

6.Kockdzarvallalds — kockdzatkeriilés (bizonytalansag tirése, illetve keriilése): azt mutatja,
mennyire elvart a munkatarsaktol az innovativ, kockazatkereso, ramends magatartas.
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7.Teljesitményorientdcio: azt mutatja, hogy a szervezeti jutalmak mennyiben teljesitményhez
kotottek, illetve mennyiben mulnak mas tényezokon (pl. szenioritas, protekcid, nem
teljesitményhez kotott egyéb tényezo).

8. Konfliktustiirés — konfliktuskeriilés: azt mutatja, hogy milyen mértékben nyilvanithatok ki
nyilvanosan a konfliktusok és a kritikak.

9.Cél (eredmény) — eszkoz (folyamat) orientdcio: azt mutatja, mennyire koncentral a vezetés a
végsO eredményre, vagy inkabb az eredményhez vezetd folyamatokra, technikékra fordit
figyelmet.

10.Nyilt rendszer (kiilsé) — zart rendszer (belsd) orientdltsag: azt mutatja, mennyire koveti és
valaszolja meg a szervezet a kiilso kdryezet véltozasait, vagy csak sajat belsé mukodésére
koncentral.

11.Révid vs. hosszi tavi iddorientdcio: azt mutatja, hogy a szervezet rovid vagy hosszu tavra
tekint elére, milyen idéhorizonton tervezi jovojét.

I. Az Etikai Kdédex célja, hatalya

Az Etikai Kodex célja, hogy

rogzitse a tarsasag munkavéllaldira vonatkozo erkdlesi magatartasi szabalyokat,
segitséget nyujtson a munkatarsak szamara ezek betartasahoz,

tajékoztassa a nyilvanossagot a munkavallaloktol elvarhaté magatartasrol,

védje a tarsasidg munkavéllaldit a visszaélésekbe vald bevondsi kisérletektol, az
onkényes munkaltatoi intézkedésektdl és a megalapozatlan felelosségre vonastol.

VVVV

Az Etikai Kodexben megfogalmazott értékek és a hozzajuk fliz6d6 szabalyok betartdsa a
Szegedi  Komyezetgazdalkodasi  Nonprofit  Kft.  valamennyi  munkatarsara, a
Feliigyelobizottsag tagjaira, valamint a tarsasag tizleti partnereire terjed ki. A tarsasagon beliil
a vezetOknek kiemelt felelosségiik van az etikus mukddés kultirdjanak kialakitdsaban és
fenntartasaban.

I1. Etikai kovetelmények

Jogszabalyi megfeleloség

A Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. elvarja valamennyi munkatarsatol,
partnerétol, beszallitdjatol, hogy mindenkor a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden, jelen
Etikai Kodexben megfogalmazott etikai szabalyokat betartva jarjon el. A Szegedi
Kornyezetgazdalkodéasi Nonprofit Kft. munkavallaléi kotelesek a tarsasag alapvetd érdekeivel
osszhangban, a tarsasag kiildetésében meghatarozott alapelvek szerint cselekedni. Ennek
érdekében elvarja valamennyi munkatarsatol, hogy szakteriiletén képezze magat, és a
mindenkor hatalyos szabalyozas ismeretében lassa el feladatat.

Uzleti ajandék
Uzleti ajandék: a juttatd tevékenységével Osszefliggd iizleti, hivatali, szakmai, diplomaciai
vagy hitéleti kapcsolatok keretében adott ajandék (ingyenesen vagy kedvezményesen adott

termék, nyujtott szolgaltatas, valamint a kizarélag erre sz6l6 utalvany).

Nem tartoznak az iizleti ajandék fogalmaba a kovetkezo juttatasok:
e A nyugdijba vonulaskor adott munkaltatoi ajandék.

Page 3/12



o A vetélkeddk, versenyek dija.

o A tarsadalmi szervezetek és az egyhazak ajandéka

o A szakszervezet és a munkaltato altal legfeljebb évi harom alkalommal adott csekély
értékil ajandék, azaz az ingyenesen juttatott termék, nytjtott szolgaltatds értékébol a
minimalbér 10 szazalékat meg nem halad6 rész.

Korrupcidellenesség

A korrupcié (a latin corruptio, romlas, rontas szobol) olyan térvénybe vagy kozerkdlesbe
{itk6z6 cselekedet, amely soran valaki pénzért vagy mds juttatdsért vagy juttatasra valo
kilatasért cserébe jogosulatlan elényhoz juttat masokat.

Az érintettek (alkalmazottak, lizleti partnerek, beszallitok) munka-, illetve iizletviteliik soran
kotelesek tartozkodni a csaldrd magatartastol, illetve a zsarolastol. Tehat nem kinalhatnak fel,
fizethetnek, kérhetnek vagy fogadhatnak el vesztegetési dsszegeket vagy barmilyen vagyoni
elonyt iizletszerzés vagy iizlet visszatartas érdekében.

Osszeférhetetlenség

A munkatarsak konfliktushelyzetbe keriilhetnek, amikor valasztaniuk kell sajat, vagy
csaladtagjuk, illetve egy harmadik személy érdeke vagy haszna és a tdrsasag lzleti érdeke
kozott. A munkatarsaknak keriilniiik kell minden olyan helyzetet, amelyben ilyen
érdekiitkozés felmeriilhet, lizleti dontéseikbol és 1épéseikb6]l nem lehet kozvetlen hasznuk,
azokra nem lehetnek hatdssal személyes koriilményeik.

Tisztességes foglalkoztatas

A tarsasagndl senki sem élvezhet el6nyt, nem szenvedhet hatranyt neme, kora, szarmazasa,
faji, nemzetiségi, felekezeti, politikai, rokoni hovatartozasa, testi fogyatékossaga, szexualis
orientacioja, érdekképviseleti szervezethez valo tartozasa vagy ezzel Osszefiiggs teveékenysége
miatt. Kivételt képeznek a torvényben szabalyozott pozitiv diszkriminaciok.

Ugyanakkor a fenti szabaly elvarasként is megjelenik a munkavallalokkal szemben, akik
kotelesek tartozkodni minden olyan magatartastol, amely masokat neme, kora, szarmazasa,
faji, nemzetiségi, felekezeti, politikai, rokoni hovatartozasa, testi fogyatékossdga, szexualis
orientacidja, érdekképviseleti szervezethez valo tartozasa vagy ezzel dsszefiiggé tevékenysége
miatt megkiilonboztet.

A tarsasag szigordan tiltja az erészak, megfélemlités vagy zaklatds minden formajat. Ezek
barmely formaja Ggy, mint a faji, nemi, nemzetiségi, felekezeti, politikai vagy szexualis,
teljességgel elfogadhatatlan, és a vezetés felelossége, hogy a felmeriil6 eseteket megfelelo
modon kezelje. A munkavéllalo kotelessége, hogy az el6zOekben ismertetett erdszakos
megnyilvanulas béarmilyen formajanak észlelése esetén ez ellen fellépjen és az esetr6l
bejelentést tegyen a kozvetlen felettes vagy az ligyvezetd igazgato felé.

A térsasag biztonsagos és egészséges munkakoriilményeket biztosit dolgozoi szamara.
Létesitményeiben rendszeresen ellendrzi a munkakériilményeket, €s ha sziikséges, megteszi a
kelld intézkedéseket. Miikddése soran figyelembe vesz minden, a tevékenyégére vonatkozo
jogi, technoldgiai és okoldgiai iranyelvet, timogatja a szigorubb elvarasokat tamasztd
szabvanyok elfogadasat. Az egészségiigyi, a kornyezet-és munkavédelmi rendszabalyok, a
technolégiai fegyelem, valamint a munkéjéra vonatkozé egyéb szabédlyok betartasaval minden
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munkavallalonak torekednie kell az egészségkarosodas megeldzésére, a kornyezeti artalmak,
¢és a kornyezetszennyezes elkeriilésére.

A Szegedi Komyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. betartja az 6sszes munkaidére vonatkozo
torvényt, jogszabalyt, 4gazati szabvanyt, beleértve a tilmunkéra vonatkozé eldirasokat. Olyan
béreket biztosit dolgozoi szamara, amelyek megfelelnek legalabb a minimalisan
jogszabalyban rogzitettnek.

A tarsasag nem korldtozza az alkalmazottak egyesiilési szabadsagat és kollektiv szerzddési
jogat.

Oltozkodési szabalvok:

Az 0ltozkodési iranymutatas célja, hogy a dolgozok szamaéra keretként szolgaljon a
hétkdznapi munkahelyi és {innepi alkalmakkor torténé megjelenéshez. Ervényessége a
tarsasag minden telephelyére és szellemi foglalkoztatottjara terjed ki. A szabalyzat nem
vonatkozik a munkaruha viselésére kotelezett munkavallalokra. Ezen munkavallaloi csoport
6ltozkddési szabalyait a munkaruha hasznalathoz kapesolodo utasitds tartalmazza.

e Hétkoznapi munkahelyi viselet
Munkahelyi viseletiink nemcsak az O6nmagunk, hanem munkahelyilink irant érzett
megbecsiilésiink kifejezése is. A hétkéznapi irodai viselet visszafogottan elegans: nem linnepi
jellegti és nem koveti a szélsoséges divatiranyzatokat. Az 6ltozetnek takarnia kell a tetovalast,
a piercinget, a koldokot, illetve a fehérnemiit. Munkahelyre nem val6 a rovid sort, illetve
kihivo oltozet.

Nem fogadhato el sportolashoz hasznalt ruhadarab, szabadid6 ruha viselése. Sportcipd
hasznalata megengedett.

Nem ajanlott a tulzott parfimhasznalat, a hivalkodé ¢kszerek viselése, valamint holgyek
esetében az erés smink sem. Holgy munkatarsaknak az irodai oltézet legaltalanosabb
kombindcidja az egybeszabott ruha, vagy a bliz, vagy szolid top blézerrel, szoknyaval, illetve
nadraggal viselve. A szoknya vagy ruha hosszanak megvélasztasanal tigyeljiink a
visszafogottsagra: altalanosan elfogadott tétel, hogy az térd felett legfeljebb 10 cm-rel
végzOdjon. A nadrag anyaga lehet farmer is, “rongyos”™ farmer viselése a munkahelyen nem
elfogadhato. A cipé legyen visszafogott. Nyari idészakban szandal €s nyitott cipd viselése
megengedett: az etikett szerint ez esetben viszont kifejezetten tiltott a harisnya hasznilata.
Kénikula esetén (ha az iroddban mért hémérséklet meghaladja a 24 C-ot) a munkahelyi
Oltozet is lehet lengébb, de az ilyenkor se legyen sem atlatszo, vagy tul nyitott. Tilos a strand -
vagy kertészpapucs viselése.

A férfiak klasszikus munkahelyi viselete: 6ltony, nyakkenddvel vagy hosszunadrag €s ing,
zakoval. Keriilenddé a tal szines, nagy mintds ruhadarabok viselése. A nadrag anyaga
évszaknak megfeleloen legyen szovet vagy vaszon, farmerbél csak a sotét szinli a
megengedett. Erdemes odafigyelni a nadrdg hosszara: ha iilés kozben a nadrag széra
felhuzodik és a zokni kilatszik, annak szine mindenképp harmonizaljon a nadrag szinével.

Kénikulai idoszakban megfeleld valasztds lehet ilyenkor a pamut polé vaszonnadraggal. A
roviditett fazonu nadrag viselése keriilendd. Ugyanigy nem javasolt a komikus mintazata
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vagy tul szines ing, pdlo, nyakkendd viselete. A strand-€s kertészpapucs viselése férfiak
szamara sem megengedett, ez vonatkozik a szandalra is.

Bizalmas informaciok kezelése

Az alkalmazottak kotelesek a Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. tulajdonaban
l1évé bizalmas informaciokat megdrizni és tartozkodni attol, hogy mas tarsasagtol illegalis
modon  bizalmas informaciokat szerezzenek. A tarsasag altal bizalmasnak tekintett
informéaciok nem oszthatok meg kiilsé személlyel, illetve nem hasznéalhatok fel személyes
célokra. Ez a kotelezettség nemcsak a munkaviszony id6tartamara, hanem annak megsziinése
utan is érvényes. Az lizleti kapcsolat soran tudomasukra jutott tizleti titkoknak minosiilo céges
informaciok bizalmas kezelését a Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. a
partnereitdl is elvarja.

Nyilvinossag

A Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. tevékenységének része a nyilvanossag. A
nyilvanossag megfelel6 biztositasa érdekében a tarsasag a honlapjan megjelenteti a kozérdeku
kozleményeket. A tarsasag nevében irasbeli allasfoglalast, sajtokézleményt, nyilatkozatot a
szervezet ligyvezetd igazgatdja, illetve az altala erre felhatalmazott személy adhat. A céget
hivatalos eseményeken az {ligyvezetd igazgatd, illetve az A4ltala megbizott személy
képviselheti.

Hatosagi és partnerkapcsolatok

A veviOkkel, alvallalkozokkal, hatosagokkal, szakmai szervezetekkel kialakitott Oszinte,
korrekt viselkedés, a kdlcsonds bizalom és tisztelet a sikeres és tartds tizleti kapesolat alapja.
Bizalmasnak tekintendé minden olyan informacio, amely a tarsasag és a beszallitoi kozotti
viszonnyal kapcsolatos. A Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. nem €l vissza piaci

pozicidjaval és elkotelezi magat amellett, hogy minden {izleti partnere szamara egyforma
esélyeket teremt, valamint betartja a megallapodasokat.

A Szegedi Kornyezetgazdalkodéasi Nonprofit Kft. elvarja, hogy partnerei is betartsak a
tarsasag altal résziikre atadott szabdlyzatait €s iranyelveit. Azon partnerek, amelyek megsértik
ezeket az alapelveket, nem vonhatok be pélyazati eljarasokba, semmilyen forméban -
kozvetleniil vagy kozvetetten - nem alkalmazhatok alvallalkozoként, a tarsasag semmilyen
tovabbi kapcsolatot nem tart veliik fenn.

A bennfentes informacidk a kompetencia szintjén nyilvanosak €s hozzaférhetoek. Biztositani
kell az informacidaramlast az egyes szervezetek Kkozott horizontalisan és vertikalisan
egyarant. A tarsasag elkdtelezett abban, hogy a munkatarsakat a Iehet6 legnagyobb mértékben
bevonja a vallalat tevékenységébe, illetve eldsegitse a nyilt kommunikaciot.

Kornyezetvédelem, kornyezetbarit technolégiak

A Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. tzleti filozofidjanak fontos eleme a
kornyezet védelme. Dontéseinél figyelembe veszi a természeti kornyezet Osszhangjanak
szempontjait. A tarsasag keriili az erdforrasok pazarlasat ¢s a keletkezo, hulladékokat,
melléktermékeket a jogszabalyoknak megfeleléen kezeli. A vallalatndl mindenki arra
torekszik, hogy a termelési folyamatok kornyezetre gyakorolt karos hatasa folyamatosan
csokkenjen. Fenti elvekhez valo igazodast a Szegedi Kérnyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. az
alvallalkozo6itol is elvarja, mas partnereket pedig a kovetésiikre buzdit, mert meglatasunk
szerint ez vezet a fenntarthat6 fejlodés eléréséhez és az €let mindségének javulasahoz.
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Villalati tulajdon
A Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. munkavallaloi:

» felelosséget vallalnak a cég tulajdondban 1évo eszkozok, gépek épségéeért, azok
célszerl és takarékos hasznalataért;

» nem hasznaljak a vallalati eszkozdket és létesitményeket magéancélra, kivéve, ha a
munkaltatoi jogkort gyakorld vezetd a vonatkozé szabalyok alapjan erre kifejezetten
engedélyt adott, és ebben az esetben is megfeleld gondossagot tanusitanak;

» amunkaidot nem hasznaljak magéancélokra.

Elektronikus adatkezelés
A tarsasag munkavallaléival szembeni elvaras:

» Legyenek tisztaban a tdrsasdg internethaszndlatra vonatkoz6 rendelkezéseivel,
kizarolag jogtiszta programokat hasznédljanak. Ne hasznaljak a vallalat elektronikus
kommunikacids rendszereit olyan adatok tovabbitasara, amelyek kezelésére nincs
felhatalmazasuk.

» A véllalat munkavallal6i, partnerei nem tolerdlnak semmilyen tamadé vagy sérto
témaju elektronikus lizenetet.

Kozdsségi oldalak

Kozosségi oldalakon tilos barmilyen a Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kift.
érdekeit sért6, tamado kijelentést, kozlést megjeleniteni. Tilos tovabba masok neme, kora,
szarmazésa, faji, nemzetiségi, felekezeti, politikai, rokoni hovatartozésa, testi fogyatékossaga,
szexudlis orientacidja alapjan vald megkiilonboztetésére alkalmas, sértd vagy mas Kirivoan
kozosségellenes bejegyzéseket tenni, posztokat megosztani. Tilos a kozdsségi oldalon a nem
kultaralt vagy olyan barmely megnyilvanulas, mely masokban riadalmat vagy
megbotrankozast kelthet.

III. Alapveté magatartasi formak

A vezeto beosztasu alkalmazottakkal szembeni specidlis elvardsok

A vezetd beosztasi alkalmazott koteles a jogszabalyi eloirasokat ¢és a tarsasdg belso
szabalyzataiban el6irtakat maradéktalanul betartani. Tilos a vezetdéi beosztds barmilyen
személyes vagy szervezeti elOnyszerzésre valo kihasznalasa. A tarsasag elvarja vezetd
beosztasti alkalmazottaitol, hogy az altala iranyitott szervezetet az e szabalyozasban is
meghatarozott etikai kdvetelményeket figyelembe véve vezesse. Dontéseit jol készitse eld,
ennek sordn - lehetéség szerint - kérje ki és vegye figyelembe beosztottai véleményét,
beosztottai szakmai feladatainak elvégzéséhez a sziikséges szabadsagot - a jogszabalyi
keretek kozott - és az 6nallo dontési kompetenciat biztositsa. Gondoskodjon a feladatok
elvégzéséhez szitkséges informaciok és targyi, személyi feltételek beszerzésérdl, valamint
ezeknek az érintettek rendelkezésére bocsdjtasarol. A vezetd koteles a beosztottakkal
folytatott kommunikacidja soran betartani az alapvetd, kulturalt, illedelmes kapcsolattartas
szabalyait, koteles ket beosztott munkatarsként, nem pedig alacsonyabb rendli emberként
kezelni, emberi méltésagukban 6ket nem sértheti.

Nem vezetd beosztasu munkavdallalokkal szembeni elvardsok

A nem vezetd beosztasu alkalmazott koteles a jogszabdlyi eldirdsokat és a tarsasag belso
szabalyzataiban eloirtakat maradéktalanul betartani. Fontos kiemelni, hogy mivel a tarsasag
szolgaltatasi tevékenységet végez, kiilonosen fontos az tigyfelekkel kapcsolatos magatartas
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szabalyozéasa. A vezetd beosztasi munkavallalokkal szemben is elvart az alapveto, kulturalt,
illedelmes kapcsolattartas és tisztelet megadasa.

Ugyfelekkel szemben taniisitott magatartdsi formak, kommunikdcio

Mind a szellemi-, mind pedig a fizikai foglalkozasu éllomany, az tgyfelekkel vald
kapcsolattartasa, kommunikécidja sordn egyarant koteles mindig kulturdltan, illemtudoan, az
alapvetd elvarasokat betartva eljarni, mind irasban, mind szoban (telefonon, vagy
személyesen). Az ligyfél kifogasolhato stilusa nem teszi megengedhetéveé a hasonld stilusu
reakciot, a Kkommunikacionak az {ligyfél magatartasatol fliggetlentil kulturaltnak és
illedelmesnek kell maradnia.

Egymassal és vezetokkel szembeni magatartasformak

A munkavallalok kotelesck mind egymassal, mind vezetdikkel szemben is betartani az
alapvetd, kulturalt, illedelmes kapcsolattartas szabdlyait, emberi méltésagukban egymast és
vezetdiket nem sérthetik. Keriilni kell a magéanéletbe valo beavatkozast, a maganélet
mindsitését a munkavégzés soran. Minden, ennek ellentmondd cselekedetrdl kotelesek
szervezeti vezetOjiiket tajékoztatni. A vezetdik iroddjdba azok engedélye nélkiil nem
léphetnek be, onnan iratokat el nem vihetnek, ott el nem olvashatjak, kivéve, ha erre
engedélyt, utasitast kapnak.

IV. Etikai Bizottsag
1. Az esetleges etikai vétség kivizsgalasa céljabdl a tarsasagnal Etikai Bizottsag miikodik.

2. Az Etikai Bizottsag harom tagbol all. A tagokat az adott tigy kivizsgaldsdra a tarsasag
ligyvezetoje jeloli ki az egyes szakterliletek munkavallaléi vagy jogi képesitési
megbizottjai koziil (kiilondsen a jogi szakteriilet megbizottjai és a human szakteriilet
munkavallaldi koziil) adott tigy kivizsgaldsa céljabol. Az tigyvezetd a tagokon kiviil egy
pottagot is kijeldl.

3. Az Etikai Bizottsag egy tagja titkari feladatokat lat el. A titkar kinevezése az tigyvezetd
hataskore. Feladatat elfogado nyilatkozat utan visszavonasig latja el.

4, Az Etikai Bizottsag elndkét a tagok maguk koziil valasszak, egyszeri tobbséggel.

5. Az Etikai Bizottsag elndke:

» figyelemmel kiséri az Etikai Bizottsag hatarozatainak végrehajtasat,
» tajékoztatja az ligyvezetd igazgatot az Etikai Bizottsag munkajarol.

6. Az Etikai Bizottsag akkor hatarozatképes, ha minden tag jelen van. Hatarozatait szavazas
atjan, egyszeri tobbséggel hozza meg.

7. Az Etikai Bizottsagi tagsag megszinik:

Az adott tigy kivizsgalast és lezarasat kdvetoen.

8. Amennyiben az Etikai Bizottsag barmely tagja a konkrét vizsgalat kapcsan elfogult,
ennek tényét kiteles az Etikai Bizottsag elnokének - az elnok esetében az Etikai Bizottsag
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tagjainak — bejelenteni. Helyére az adott lgy vonatkozdsdban ¢s Kkivizsgalasanak
idotartamara a pottag 1ép. Ha az Etikai Bizottsdg barmely tagja ellen etikai eljaras indul,
az Etikai Bizottsag munkdjaban az érintett tag nem vehet részt.

V. Etikai eljaras, szankciok

1«

Alapelvek

1.1. Az Etikai Bizottsag név nélkiili (anonim) vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett
bejelentést nem vizsgdl, kivéve ha a bejelentés olyan ténybelileg megalapozott
elemet tartalmaz, ami 6nmagdban a bejelentd személyétdl fliggetleniil indokoltta
teszi az eljaras lefolytatasat.

1.2. A bejelentések kezelésére, valamint a vizsgalati eljarasok lefolytatasara a mindenkor
hatalyos jogszabalyi rendelkezések és belso szabalyok figyelembe vételével keriil
sor, Kiilénds tekintettel az eljarasban érintett személyek alapveté jogaira és
személyes adataik kezelésére.

1.3. A bejelentét a bejelentés kezelése, valamint a vizsgélati eljaras soran mindvégig
fokozott védelem illeti meg, igy kiilondsen:

1.4. Amennyiben a bejelento tudta vagy kello kortiltekintéssel tudnia kellett volna, hogy
a bejelentett cselekményt nem kovették el, vagy azt nem az altala megjelolt személy
kdvette el, abban az esetben vele szemben etikai eljarasnak van helye.

1.5. Az etikai vizsgalatok sordn a bekovetkezett helyzet, probléma kovetkezményeire
kell a hangsulyt helyezni, annak okat, az azt lehetévé tevé koriilményeket kell
feltarni, meg kell fogalmazni a megoldasi javaslatokat, ¢€s az érintett
szakteriiletekkel egylittmiikodve a javitd intézkedésekre kell sszpontositani.

1.6. A Tarsasag valamennyi munkatarsa koteles egytittmiikodo magatartassal elosegiteni
a jelen utasitasban meghatérozott eljaras sikerét.

Etikai vétség: a II. fejezetben rogzitett etikai normak megsértése. Etikai vétség gyanuja,
észlelése esetén vagy irasbeli bejelentés alapjan az Etikai Bizottsag eljarast indit.

Tarsasag vezetdjének hataskore

3.1. A vizsgalati jelentést elfogadja és az abban foglalt intézkedési javaslattal
megegyezd vagy attol eltérd intézkedést hoz, €s dont a vizsgélati eljaras lezarasarol.

3.2. Amennyiben a vizsgélati jelentés alapjan ugy itéli meg, hogy a vizsgalati eljarasban
tovabbi feltard munkéara van sziikség, igy a vizsgalati jelentést (hatarid6 tlzése
mellett) kiegészitésre visszakiildi az Etikai Bizottsagnak.

Bejelentés kezelésének rendje
4.1. Bejelentés az Etikai Bizottsag fel¢ az alabbi modon tehetd:
o elektronikus tton,
o személyesen
o irasos formaban, ,.s.k. felbontasra™ jelzésu lezart boritékban.

42. A bejelentést az Etikai Bizottsag titkara évenként kezd6dé folyamatos
sorszamozassal ellatva nyilvantartasba veszi oly modon, hogy ahhoz csak az annak
megismerésére jogosultak férjenek hozza.

4.3. Az Etikai Bizottsag titkara a szobeli bejelentésrél feljegyzést készit, melyet aldirat a
bejelentovel/bejelentokkel, €s a feljegyzes egy példanyat atadja a bejelentd(k)nek.

4.4. A bejelentést az Etikai Bizottsag titkara — a bejelentés beérkezésétol szamitott 2
munkanapon beliil — az Etikai Bizottsag elndkéhez tovéabbitja.
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A vizsgalati eljaras szabalyai

5.1

52

5:3.

5.4.

3.5

5.6.

38
59

Az Etikai Bizottsdg a vizsgalati eljaras meginditasarol irasban értesiti az érintett
munkatarsat, és tajékoztatja a vizsgalati eljaras meginditasanak okarol a
bejelentésben foglalt relevans informaciok ismertetésével.
A vizsgalati eljaras sordn az érintett munkatars szamara biztositani kell, hogy az
eljaras barmely szakaszdban — akéar szoban, akar irasban — a védelmére szolgald
tényeket eldadja, bizonyitasi inditvanyokat €s észrevételeket tegyen. A vizsgalati
eljaras soran az érintett munkatars jogi képviselot vehet igénybe, megtagadhatja a
nyilatkozattételt, tovabba nem koteles sajat magdt vagy hozzatartozojat
blncselekmény vagy szabalysértés elkovetésével vadolni.
Az Etikai Bizottsag — a vizsgalat eredményessége érdekében — jogosult minden
sziikséges intézkedés megtételére, igy kiilonosen az alabbi eljarasi cselekmények
lefolytatasara:

o a Szervezet vizsgalat szempontjabol relevans dokumentumaiba valo
betekintés,
a Szervezet valamennyi munkatarsatol adatok informaciok bekérése,
meghallgatés lebonyolitasa,
helyszini szemle lefolytatasa,
szakérto bevonasa,
munkavégzés céljabol biztositott munkaeszkdzon tarolt dokumentumokba €s
adatokba torténd betekintés.
Az Etikai Bizottsag hatarido tizése mellett, irott formaban a Szervezet valamennyi
munkatarastol kérhet adatokat, informaciokat, az adatszolgaltatasra kotelezett
munkatars koteles a kért adatokat, informaciokat hataridoben az Etikai Bizottsag
rendelkezésére bocsatani.
Az Etikai Bizottsag a koriilmények tisztazasa érdekében meghallgathatja a
bejelentdt, az eljarasba bevont munkatarsat és a szakértdt. Az Etikai Bizottsag az
érintett munkatarsat minden esetben meghallgatja, akinek jogaban 4ll a
meghallgatason valé részvételt megtagadni.
Az Etikai Bizottsag irasban rendeli el a meghallgatast, mellyel egyidejiileg értesiti a
meghallgatis tényérdl és idopontjardl az eljardsba bevont munkatars kdzvetlen
munkahelyi vezetdjét, amennyiben az nem veszélyezteti a meghallgatas
eredményesseget.

0o O 00

. A meghallgatasrol hangfelvétel késziil, mely az 0&sszefoglalo jegyzOkonyv

mellékletét képezi.
A meghallgatason az Etikai Bizottsag titkara 6sszefoglalo jegyzOkonyvet vezet.
A jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell:
o a vizsgalati eljards szamat,
o ajegyzOkonyv felvételének kezdo €s befejezo idopontjat, valamint helyét,
o a jegyzokonyvvezetd, a jelenlévd etikai bizottsagi tag(ok), illetve a
mennyiben jelen van, az érintett munkatars jogi képvisel6jének nevét,
o a meghallgatott személy nevét, elérhetoségét és azt, hogy az eljarasban
milyen mindségben vesz részt,
o a meghallgatds sordn elhangzott kérdéseket és az arra adott vdlaszokat,
nyilatkozatokat,
o ha a meghallgatott személynek tovabbi nyilatkozata van, annak tartalmat,
o a tényt, hogy a meghallgatott személy a jegyzOkonyvet alairas elott
dttanulmanyozta és modositasi igénye nincs, illetve a modositasi igényét
atvezettek.
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A jegyzOkonyvet az eljarasba bevont munkatars, a jegyzokonyvvezetd, a
meghallgatast vezet0 etikai bizottsagi tag(ok), és amennyiben jelen van, az
érintett munkatars jogi képviseloje irjak ala.

5.10. Amennyiben az Etikai Bizottsag a vizsgalati eljaras eredményessége érdekében

Sl 1

szlikségesnek tartja, az érintett szakteriilet képviseldjét — szakértoként — bevonhatja
a vizsgalatba, aki szakmai 4llaspontjat a meghallgatason szoban, vagy irasbeli
szakértoi véleményben adja elo.

A munkavégzés céljabol biztositott munkaeszkozon tarolt dokumentumokba és
adatokba torténé betekintés is lehetséges az eszkdz hasznalojanak jelenlétében,
mely eljarasi cselekményrol az Etikai Bizottség titkéra jegyzokonyvet vesz fel.

6. A vizsgalati eljaras lezarasa

bl
0.2,

A vizsgalati eljaras befejezésekor az Etikai Bizottsag vizsgalati jelentést készit.
A vizsgalati jelentésnek az alabbiakat kell tartalmaznia:
o avizsgalt eset 1ényegi elmertetése,
o a vizsgalt esettel kapcsolatban §sszegytjtott informaciok, adatok, és azok
bizonyito ereje,
o avizsgalt esettel kapcsolatban feltart hianyossagokra, problémakra vonatkozo
ténymegallapitasok,
o a vizsgdlati eljaras eredményeként sziikségesnek itélt intézkedés(ek)re tett
javaslat, és ennek végrehajtasara vonatkozo hatarido-javaslat.

7. Intézkedések

7

12,

7.3,

7.4.

Az intézkedések — az etikai vétség sulyahoz mérten — az alabbiak lehetnek:
o a Szervezet folyamatait, belsé Kkontrolljat, ill. szabalyzatait javito
intézkedések
o ¢rintett munkatars felszolitasa, hogy a jovoben tartozkodjon az Etikai
Kodexet sértd magatartas tanusitasatol,
o Irasbeli figyelmeztetés
o Kollektiv ~ Szerz6dés  szerinti  munkaltatoi  eljaras  lefolytatasanak
kezdeményezése,
o Vezetdi megbizas visszavonasa
o A munkaviszony felmondassal valé megsziintetése bizalomvesztés okan,
amennyiben az érintett munkatars az Etikai Kodexet sulyosan, a bizalom
megrendiilését megalapozd modon megsérti, vagy ha a bejelentd dontd
jelentdségli, valdtlan informaciot kozolt, és ezaltal az €rintett munkatarsnak
kart, vagy egyéb jogsérelmet okozott,
o egy¢b eljards kezdeményezése iranti intézkedés.
Amennyiben a vizsgalati eljaras barmely szakaszaban biincselekmény gyanuja
meriil fel, az Etikai Bizottsag koteles ezt haladéktalanul jelezni a Tarsasag
vezetdinek, amely az SZMSZ-ben meghatarozottak szerint jar el.
Amennyiben vizsgalati jelentés munkaltatoi eljaras kezdeményezését irja eld, a
vizsgalati eljaras soran keletkezett azon informaciokat és dokumentumokat, amelyek
a kezdeményezett munkaltatoi eljards megalapozasa szempontjabol sziikségesek, at
kell adni a munkaéltatoi eljaras lefolytatasara jogosultnak.
Az intézkedések végrehajtasanak hataridejérol és felelosérél a Tarsasag vezetdje
dént. Az intézkedés végrehajtasanak felelose tajékoztatja az intézkedésrdl az
intézkedéssel érintett személyeket.
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7.5. Az intézkedés végrehajtasanak felelose az intézkedés végrehajtasat kovetd 5
munkanapon beliil tajékoztatja — az Etikai Bizottsag elndkén keresztiil — az Etikai
Bizottsagot a megtett intézkedésrol.

Az etikai szankcid célja a tudatformalas és a megeldzés. A szankcid megallapitasanal a
cselekmény Osszes koriilményére figyelemmel kell lenni. A szankcido kiszabasanal
sulyosbitd koriilményként kell értékelni, ha az eljaras ala vont személy nem mikodott
egylitt az eljard bizottsaggal, az Etikai Bizottsag altal bekért anyagok, iratok benyujtasat,
informaciok 4ataddsat megtagadta, tovabba a birtokaban lévé bizonyitékokat nem
bocsatotta a bizottsag rendelkezésére.

VI. Zaro rendelkezések

1. Az Etikai Kodex el6irasait a tarsasag minden munkavallal6ja magara nézve kotelezéen
betartandoként kezeli.
2. Az ectikai kddex harom évenként feliil kell vizsgalni.

Szeged, 2018. augusztus 1. ~

Y7ere 11 Kor Nyezelgdsudaikoaas!

Nornprofit Kft.

Maldai Laszlo
fezetd igazgatod
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