UTAZASI FELTETELEK
Szeged varos helyi, menetrend szerinti,
kozosségi kozlekedési jarmiivek igénybevételére

I. Fontos tudnivalok:

Az Utazasi Feltételek, valamint az idevonatkoz6 jogszabalyok hatalya a Szeged Megyei Jogu
Varos kozigazgatasi teriiletén, a Szeged Megyei Jogli Varos Onkorméanyzatidnak megbizasa
alapjan, a helyi, kozforgalmu k6zosségi kozlekedési szolgaltatast végzo tarsasagokra, a Szegedi
Kozlekedési Kft.-re, a MAV Személyszallitasi Zrt.-re és az utasellendrzési tevékenységet végzo
Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft.-re (a tovabbiakban: Szolgaltatd), valamint a
szolgaltatast igénybe vevokre (tovabbiakban: Utas) terjed ki.

Jelen Utazasi Feltételek - az egyéb, magasabb rendl jogszabalyok alapjan, és az ott
megfogalmazott feltételek mellett - szabalyozzak a Szeged, helyi, menetrend szerinti, kozosségi
kozlekedési szolgaltatas igénybevétele soran, az Utas és a Szolgaltato kotelezettségeit és jogait.

Tovabbi feltételeket tartalmaznak a Szolgaltatok Uzletszabdlyzatai is, amelyek ugyancsak
alkalmazandok.

Jelen Utazasi Feltételek; a Szolgaltatok honlapjan megjelenitve, hivatalos helyiségeiben,
bérletpénztaraiban kifliggesztve; valamint a kivonata a Szolgaltato altal forgalomba allitott
valamennyi jarmiivén - minimum jarmtvenként (kocsinként) egy helyen - kihelyezve keriilnek
meghirdetésre.

1. A Személyszallitasi Szerzédés hatalyba lépése, és hatalya:

Felek a szolgéltatds nyujtasara, illetve igénybevételére, vonatkoz6é szandékuk
kinyilvanitasaval (a Szolgaltaté jarmli forgalomba allitasaval, illetve az Utas az arra kijelolt
helyen, utazadsi szandékkal, az aktudlis menetrend szerint kozlekedd jarmiire torténd
felszallassal), kijelentik, hogy a jelen Utazasi Feltételeket — mely a személyszallitasi szerz6dés
elvalaszthatatlan részét képezi — és az abban foglaltakat megismerték, és magukra nézve
kotelezd érvényilinek fogadjdk el. Egyben ezzel a rdutald magatartassal a felek kozott
személyszallitasi szerz6dés 1ép hatalyba, amely alapjan az Utas jogosult a Szolgaltato altal
felkinalt személyszallitasi szolgaltatast - az Utazasi Feltételek betartasaval - igénybe venni.

A Szolgaltatd - az adott jarmiivon 6t képviseld Jarmiivezetd Utjan, és annak azonnali
dontésével - a fent jelzett szerzodés teljesitésétdl elallhat, ha a szerzédést kotni szdndékozo Utas
jol érzékelhetd modon megsérti az Utazasi Feltételeket, kiilondsen: veszélyezteti a kozérdekii
szolgaltatds (kozlekedés) biztonsagat; elzarkézik a dijszabasban megallapitott viteldi]
megfizetésétdl, az utazasra jogositd jegy érvényesitésétol, az érvényes bérlet/ utazasi~, vagy
kedvezményre jogositd, valamint a személy azonositasara alkalmas igazolvany felmutatasatol.

Az Utas ¢és a Szolgaltatd kozott 1étrejott Személyszallitasi Szerzddés, a helyi menetrend
szerint kdzlekedd jarmiire torténd felszallastol, annak elhagyésaig hatalyos.

1. A kozosségi kozlekedési jarmiivek igénybevétele, utazasi jogosultsag:

1. Jarmiivek igénybevétele

Az utazasi szolgaltatast eldre meg kell fizetni, vagy kozvetlentil a felszallast kovetden, kiilon
felszolitas nélkiil, haladéktalanul jegyet kell vasarolni. A jarmiivekre egyszeri felhasznalasu
elérevaltott vonaljeggyel, kedvezményes vonaljeggyel (10 db-os gylijtéjegy tomb), tovabba
id6alapt jeggyel (60 perces jegy, 24 oras jegy, 72 oras jegy, kedvezményes csoportos tanuld
24 oras jegy, ,,Korut napijegy”, ,,Kozteriileti fizetd parkolas napijegyhez valtott kiegészitd
Korat napijegy”, 5/30 napijegy), érvényes bérlettel érvényes utazasi igazolvannyal, illetve az
utazasi jogosultsag egyéb modon torténd igazolasaval lehet felszallni, utazni, mely lehet papir
alapu vagy elektronikus. A Szolgéltato jarmiivére torténd felszallaskor a jarmiivezetonél, illetve
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a jarmuveken elhelyezett fedélzeti jegykiadd automatabdl — érintéses fizetésre alkalmas
eszkozzel (pl.: bankkartya, mobiltelefon sth.) — érvényesitett jegy vasarlasara is van lehetdség.
Az igy vasarolt menetjegy ara magasabb, mint az eldvételben megvaltott papir alapu jegy ara.
Amennyiben a fedélzeti jegykiado automatanal torténd vasarlas sikertelen, ugy az Utas koteles
haladéktalanul a jarmiivezetonél jegyet vasarolni. A jarmiivezetonél kizarolag magasabb aru
jarmiivezetoi jegy készpénzes vasarlasra van lehetéség.

A Szolgaltato helyi kozosségi kozlekedési jarmiivein (kivéve a villamosokat) az érvényesités
nélkiili jeggyel felszalld6 Utasok az elsd, vagy a babakocsis piktogrammal jelolt ajtoknal
kotelesek felszallni €s az ott elhelyezett jegyérvényesitd késziilékkel, azték (QR) koddal a
jegyeket érvényesiteni kotelesek. Kivételt képeznek a felszallaskor torténd jegyérvényesitési
kotelezettség aldl a kiadas soran érvényesitésre keriild, fedélzeti jegykiadd automatabol
megvasarolt, illetve az utazés elsé alkalméval érvényesitett elovételi iddalapu jegyek, vagy
elézetesen a vasarlaskor érvényesitett idéalapu jegyek.

Amennyiben a jarmiivezetd a megalloban csak az els6 ajtot nyitja ki, felszallasra az els6 ajto
van kijeldlve. Felszallaskor a papir alapti vagy elektronikus bérletet, érvényes utazasi
igazolvanyt, korabban érvényesitett idéalapt jegyet, vagy érintéses fizetdeszkozt a jarmiivezetd
kiilon kérése nélkiil fel kell mutatni, valamint a papir alapu vagy elektronikus barmilyen tipust
vonaljegyet, kezeletlen elovételi iddalapi jegyet - kozvetleniil a felszallast kovetden -
érvényesiteni kell vagy a fedélzeti jegykiad6 automatabdl érintéses fizetd eszkdz hasznalataval
jegyet kell vasarolni €s azt az utazas befejezéséig meg kell Orizni. Leszallasra a hatsé ajtokat
kell igénybe venni, amelyek az elsé ajtos felszalldsi rend esetében késleltetve nyilnak.
A jarmi végallomasra torténd érkezésekor az utasoknak a jarmiivet biztonsagi okokbdl el kell
hagyniuk.

Babakocsival, mozgast segitd eszkozzel, kerékparral a jarmivekre / jarmuvekrol — sziikség
esetén a jarmivezetd segitségét kérve — csak a piktogrammal jelzett ajtonal lehet fel-, és
leszallni.

Az utasnak, leszallasi szandékat a megalldhelyhez valdo kozeledésekor — még olyan
tavolsagban, és idében, hogy a jarmii hirtelen fékezés, valamint az utasok testi épségének, és
az egyéb kozlekeddk veszélyeztetése nélkiil, biztonsagosan megallithaté legyen — az erre
szolgalo jelzéberendezés hasznalataval jeleznie kell.

Barmely tipust vonaljegy, id6alapu jegy, érvényes bérlet, utazasi igazolvany vagy az utazasi
jogosultsag megfeleld mdodon torténd igazolasa nélkiil, tovabba az érintéses fizetdeszkozzel
jegyet valtani szandékozo Utas nem az els6 ajtonal vagy nem a fedélzeti jegykiadd automatahoz
legkozelebb esd ajtonal torténd felszalldsa esetén, cselekedetével a jarmiivon torténd jegy
vasarlasanak lehetdségérdl lemond, €s a felszallast esetlegesen kozvetleniil kovetd ellendrzeés
soran - a szolgaltatast jogosulatlanul igénybe vevének mindsiil.

A helyi, menetrend szerint kozlekedé jaraton - a kovetkezo kivételekkel és feltételekkel -
barki utazhat:

a. Az utazasban fert6z6 beteg nem vehet részt.

b. 6 éven aluli gyermek, valamint magatehetetlen személy csak kisérével utazhat.

C. A Kkisérével utazd gyermekek és a magatehetetlen személyek jarmiiveken valod
elhelyezésérdl (iild vagy 4allo hely), valamint folyamatos feliigyeletérdl és a biztonsagos
utazasuk feltételeinek megfelelé magatartasukrol a kisérd/kiséréknek kell gondoskodni.
Gyermekkocsival szallitott kisgyermek elhelyezése és feliigyelete szintén minden esetben
a kisér6é feladata azzal a kiegészitéssel, hogy a gyermekkocsiban vagy dlben torténd
szallitasarol is a kisér6 dont. Gyermekkocsiban a kisgyermek csak a kocsi rogzitett



allapotaban ¢és a gyermek bekotése esetén szallithatd. A gyerekkocsit akkor is elmozdulas
ellen rogziteni kell, ha a gyermek nem abban utazik.

d. Fogyatékkal ¢l6k és mozgasukban korlatozott utasok, mozgast segité eszkdz szamara
kijelolt helyen rogzitve utazhatnak.

e. Az 1-2. pontokban emlitett, az utazast kizaro, illetve a kisérést sziikségessé tevd okok
fennallasat a jarmi személyzete nem vizsgalja. Ha az utas ezen okok valamelyikének
fennallasa esetén a jarmire mégis felszall (pl. az okot eltitkolva, a jarmiivezet6t, illetve
masokat megtévesztve), az abbol kovetkezden elszenvedett, valamint a harmadik
személynek vagy a Szolgaltatonak okozott karokat maga, illetve gondnoka, gyamja stb.

viseli.

Az utazasbol kizarhaté

az ittas, vagy bodult személy,
aki botranyosan viselkedik, vagy mas hasonlo okbol utastarsai terhére van,
aki az utazasi feltételeket és az idevonatkozo rendeleteket nem tartja be.

A Dbalesetmentes utazas, és a jarmiivek biztonsagos kozlekedése érdekében

Ha az

TILOS:

az indulasra figyelmeztetd hangjelzés megszolalasa utan a jarmiire fel-, illetve a
jarmiirdl leszallni, az ajtok zar6dasat barmilyen mdodon akadélyozni,

a ,,vészjelzot” indokolatlanul megnyomni,

a jarmivek ablakan kihajolni, azon targyakat ki-, illetve beadni, ki-, vagy bedobni,
a forgalmi savok mellett kijelolt megallohelyeken, a korlattal jeldlt, vagy a
megallohely szegélye altal meghatarozott fiiggdleges sikon til — az altalanos
kozlekedési utvonalakba — hajolni, nyulni; a megallohelyekrdl a kdzeledd jarmii
elé 1épni, hajolni, nyllni, mind a kozosségi, mind az ,.altalanos” kozlekedés
biztonsagat barmilyen modon veszélyeztetni,

a jarmiiveken, megallohelyeken, hivatalos — szolgaltatoi, vagy dnkormanyzati —
engedély nélkiil barmit arusitani, vagy hirdetményt elhelyezni,

a jegykezeld késziiléket €s az érintéses fizetdeszkdzzel torténd jegyvaltast biztositod
fedélzeti jegykiad6 automatat onkényesen kinyitni, indokolatlanul erds mechanikai
hatasnak (iités, rangatas) kitenni,

megallohelyi informacidkban és menetrendi hirdetményekben kart okozni,

a jarmiivon, megallohelyeken dohdnyozni (cigarettdzni, szivarozni, pipazni, e-
cigarettazni),

barmilyen késziiléket méasok altal hallhatéan lizemeltetni,

a jarmiivon étkezni, alkoholos italt €s hallucinogén szert fogyasztani,

tolcséres fagylalttal, kibontott jégkrémmel, jarmire felszallni, utazni, utazas
kozben azt fogyasztani,

gorkorcsolyaban a jarmiire felszallni,

szennyezést okozo ruhdzattal és szennyezést okozo kézipoggyasszal utazni.

Utas magatartasdval a menetrend szerinti kozlekedést akadalyozza és ebbdl a

Szolgaltatonak kéara szarmazik, azt az Utasra atharitja.

Aki az autobuszban, trolibuszban, villamosban, az utasforgalmi létesitményekben — ideértve a
megallohely-jelz6 tablat és oszlopot, valamint a menetrendi hirdetményeket is —, vagy azok
berendezési, felszerelési tdrgyaiban kart okoz, vagy azokat rendellenesen beszennyezi, koteles
a takaritasi, tisztitasi, helyreallitasi, illetve potlasi koltségeket megtériteni.

A kozforgalom szamara nyitva all6 helyen, a megallohelyen, a kozdsségi kozlekedési eszkozok
belterében, a jarmiiveinek a teriiletén talalhat6 berendezéseknek, eszkozoknek, az utasoknak,
valamint a szolgaltat6 munkavéllaldi €s megbizottai életének, személyének, testi épségének €s
a nemzeti vagyon védelme céljabol a szolgaltatd jogosult elektronikus biztonsagtechnikai
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rendszeren keresztiil megfigyelést folytatni, a megfigyelés soran képfelvételt késziteni,
valamint a készitett képfelvételt kezelni. A felvételeket kizarolag birdsdgok, hatdsagok
ismerhetik meg.

1. Utazasi jogosultsag:
Korlatlan szamu dijmentes utazasra jogosult:

- al4. év alatti gyermek
A dijmentesség azon honap utolso napjaig illeti meg a gyermeket, amelyben betolti a 14.
¢letévét. A dijmentes utazashoz sziikséges a gyermek érvényes személyi igazolvanyanak,
vagy didkigazolvanyanak felmutatasa a jarmiiveken.

- az a vak személy, aki a Magyar Vakok és Gyengén latok Orszagos Szovetségének
érvényes arcképes igazolvanyaval rendelkezik, vagy a vakok személyi jaradékaban
részesiil, az errdl sz616 igazolas alapjan, valamint a jogosulttal egyiitt utazo egy f6 kiséro.

- az a hallassériilt személy, aki a Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetségének
érvényes arcképes igazolvanyaval rendelkezik, valamint a jogosulttal egyiitt utazé egy f6
kiséro.

- azaki, vagy aki utan sziilgje, vagy eltartdja magasabb 6sszegli csaladi potlékban részesiil,
az Orszagos Nyugdijbiztositasi FOigazgatosag vagy a Magyar Allamkincstar altal
kiallitott hatosagi bizonyitvany alapjan (a jogosultsag igazolasahoz személyi igazolvany
felmutatasa sziikséges), valamint a jogosulttal egyiitt utaz6 egy {6 kisérd.

- az aki, fogyatékossadgi tamogatasban részesiil, az Orszagos Nyugdijbiztositasi
Féigazgatosag vagy a Magyar Allamkincstar altal kiallitott hatosagi bizonyitvany alapjan
(a jogosultsag igazolasahoz személyi igazolvany felmutatasa sziikséges), valamint a
jogosulttal egylitt utazo6 egy o kiséro.

- Az Orszagos Ment6szolgalat munkatarsa, érvényes hologramos érvényesitd bélyeggel
ellatott, sorszdmozott arcképes szolgalati igazolvanyanak ¢&s érvényes személyi
igazolvanyanak egyiittes felmutatidsaval dijmentes utazasra jogosult.

- 65 éven feliiliek (jogallastol és allampolgarsagtol fiiggetlendil)

A jogosultsag igazolasa:

- Személyi igazolvany, vagy barmely személyi azonositasra alkalmas okmany. -

Nyugdijfoly6sité szerv igazoldsa és barmely, a személyi azonositdsra alkalmas
okmany.

- A feltételek meglétének igazolasa és a személyi azonositasra alkalmas okmany.

- a hadirokkant és hadidozvegy a hadigondozési igazolvany és a személyi igazolvany
felmutatasaval, tovabba a hadirokkant kisérdje (egy f6) ha a jogosult kisérére szorul, és
ezt a hadigondozasi igazolvanya tartalmazza.

- a legalabb 75%-0s mértékben rokkant hadirokkant csaladtagja, a jogosultsdg, és a
személyazonossag igazolasaval.

A jegyek, bérletek és az utazasi igazolvanyok valtasa, érvényessége:

A jarmivezetOnél torténd jegyvasarlaskor a vasarolt jegy(ek) ellenértékét pontosan ki kell
szamolni. A Jarmiivezet6 a jegy(ek) értékesitésekor pénzvaltasra nem koteles. A jegy / bérlet
nélkiili utas, egy esetleges ellenérzésnél, ebben az esetben sem hivatkozhat a nagycimlett
pénzeszkozzel vald vasarldsi szandékara, és jogosulatlanul veszi igénybe a szolgaltatast
(potdijfizetésre kotelezhetd, illetve az utazasbol kizarhato).

A mar megvaltott barmely tipusu vonaljegyek, idéalapt jegyek cseréje és visszavaltasa még
megrongalddas esetén sem lehetséges. A bérletek kicserélése, a csere dijanak megfizetésével,



valamint a csere indokdra tett nyilatkozattal, (pl. igazolvanyszam valtozasa, elrontott
igazolvanyszam) lehetséges.

Jarmiivezetdi jegy - kozvetleniil az elsé ajtonal torténd felszallast kdvetden - addig valthato,
amig a Szolgaltaté jarmive az adott megallohelyen tartézkodik.

Erintéses fizetbeszkozzel torténd jegyvasarlas esetén, a menetjegyet és az id6alapa jegyet
kozvetleniil a jarmiire torténd felszallast kovetden kell megvaltani.

Barmely tipusu Szeged, helyi kozosségi kozlekedésre jogositd vonaljegy érvényes az adott
vonal felszallasi helyétél — Szeged helyijaratos villamos, trolibusz, vagy autobuszvonal -
végallomasaig egyszeri utazasra, itmegszakitas nélkiil. A vonaljegy érvényes a tram-trainen is
Szeged kozigazgatasi hataran beliil (Rokus vasutallomas megallohelyig bezarolag) egyszeri
utazasra utmegszakitas nélkiil.

Kivéve:

e Forgalmi okbdl torténd akadaly kovetkeztében, ugyanazon a vonalon, a kisegitd
jarmire vald atszallaskor a vonaljegy - foliacsik nélkiili - maésik végét is
érvényesiteni kell. (A vonalszdmot is tartalmazo, érvényesitd késziilék altal
»felezett” jegy esetén, a jegy az adott vonalon kozlekedd, kisegitd jaraton,
végallomasig torténd utazasra is jogosit.)

Az elovételben és a jarmiivezetonél valtott barmely tipusi vonaljegyet, idGalapi jegyet
legkésObb az utazds megkezdésekor - kozvetleniil a felszallast, valamint a megvasarlasat
kovetden - a jegykezeld késziilékkel érvényesiteni kell. Kivételt képez a jegyérvényesitési
kotelezettség alol a fedélzeti jegykiadd automatabol vasarolt jegy és az eldvételben automatabol
vasarlaskor a vasarlo valasztasa alapjan érvényesitett jegy, valamint a kedvezményes csoportos
tanulo 24 oras jegy mert a vasarlads soran a jegy kiadasakor mar érvényesitésre keriil, igy ujboli
érvényesitése nem sziikséges. A fedélzeti jegykiadd automatabol megvaltott menetjegy a
vasarlas pillanatdtol utazésra jogosit — melyet az utazas soran - a jarmi elhagyasdig, illetve
idGalapt jegyek esetében az érvényességi id6 végéig — meg kell 6rizni.

Az eldvételben és jarmiivezetonél vasarolt menetjegyek (barmely tipust vonaljegyek, idéalapa
jegyek), csak a targyévet kovetd év december 31-ig hasznalhatok fel, illetve érvényesithetok.
A fel nem hasznalt kedvezményes vonaljegyek (10 db-os gytijtdjegy tomb) a targyévet kovetd
¢v december 31-ig az értékkiilonbozet megfizetésével becserélhetok. (Azaz a fel nem hasznalt
kedvezményes vonaljegyek a vasarlas évét — a jegyen nyomdailag feltiintetett évszam - kovetd év
december 31-ig az értékkiilonbozet megfizetésével becserélhetdk).

60 perces jegy érvényessége: *

Az érvényesités idopontjatdl (nap, ora perctdl), 60 percen keresztiil ad utazasi jogosultsagot,
valamint az ezen érvényességi iddintervallumon beliill megkezdett utazas az érvényességi
idGintervalluman tul is tovabbi atszallas nélkiil a végallomasig kiterjesztve érvényes Szeged
helyijaratos villamos-, trolibusz, autobusz, valamint Szeged kdzigazgatasi hataran beliil tram-
train jaraton. Az elovételben valtott, érvényesitést nem tartalmazo idalapu jegyet legkésébb az
elsd utazds megkezdésekor, kozvetleniil a felszallast kovetden az idOpecsétes jegykezeld
késziilékkel érvényesiteni, az érvényesitd késziilék altal ranyomtatott iddpontot ellendrizni kell.
Amennyiben a ranyomtatott iddpont nem megfeleld, azt azonnal jelezni kell a jarmiivezetdnek.
Az iddalapu jegy érvényesithetd vasarlaskor elére megadott idOponttol (pl. a jegyautomatan
torténd beallitassal). Az elektronikus uton megvaltott iddalapu jegyet az elsdé utazds
megkezdésekor, kozvetleniil a felszallast kovetden a jarmiivon 1évo érvényesitd koddal, azték
(QR kod) érvényesiteni kell.



A jarmivon érintéses fizetGeszkozzel, fedélzeti jegykiadd automatabdl valtott (automata altal
érvényesitett) 60 perces jegy érvényessége a vasarlas idopontjatol kezdodik.

Korut napijegy érvényessége: *

Nagykorutig (Bécsi krt., Moszkvai krt., Londoni krt., Parizsi krt., Romai krt., Temesvari krt.)
bezardlag, tovabba a Nagykoraton kiviili elsé megéllohelytdl vagy elsé megallohelyig korlatlan
utazashoz megvasarolhato napijegy. A napijegy a megjelolt teriileten beliil érvényes Szeged
helyijaratos villamos-, trolibusz, autobusz, valamint Szeged kozigazgatasi hataran beliil tram-
train jaraton a szolgaltatok jegykiadd automataibol kiadva a vasarlas napjan. Az elektronikus
uton megvaltott idéalapu jegyet az elsé utazas megkezdésekor, kozvetleniil a felszallast
kovetden a jarmivon 1€vo érvényesitd koddal, azték (QR kod) érvényesiteni kell.

Kozteriileti fizet6é parkolas napijegyhez valtott kiegészité6 Korut napijegy: *

Csak napi parkolojegy vasarlasaval érvényes. A parkolasi napijegy mellé vasarolhatd, a
Nagykorutig (Bécsi krt., Moszkvai krt., Londoni krt., Parizsi krt., Briisszeli krt., Romai krt.,
Temesvari krt.) bezardlag, tovabba a Nagykoruton kiviili els6 megallohelytdl vagy elso
megallohelyig korlatlan utazashoz megvasarolhatd napijegy, mely a vasarlas napjan érvényes.
A kozosségi kozlekedési napijegy a sarga, kék vagy lila zondban megvasarolt parkolési
napijegy jogosultsag mell¢ vasarolhatd meg. A sarga, kék vagy lila fizetd zonaba érkez6 jarmu
leparkol a zonéan beliil és a jarmiivezetd a szolgaltatok automatdibdl megvasarolt kiegészitd
napijeggyel folytathatja utjat Szeged helyi kozdsségi kozlekedési jarmiivel, valamint Szeged
kozigazgatési hataran beliil a tram-train jaraton a megjelolt teriileten beliil. Az elektronikus tton
megvaltott napijegyet, amennyiben érvényesités nélkiili, az els§ utazds megkezdésekor,
kozvetleniil a felszallast kovetden a jarmiivon 1évd érvényesitd koddal, azték (QR kod)
érvényesiteni kell.

5/30 napijegy érvényessége: *

Az 5/30 napijegy 5 db, egyenként egy napra érvényes szelvényt tartalmaz. Az 5/30 napijegy
tetszoleges kezdOnappal valthatd, melyt6l szdmitva 30 napig hasznalhato fel. A jegy
érvényességének kezdete csak az 5/30 napijegy 30 napos felhasznalhatosagi idejébe eshet. A
jegy a megjelolt napon, korlatlan szdml utazésra érvényes Szeged helyi jaratain, valamint
Szeged kozigazgatasi hataran beliil a tram-train jaraton. Az 5/30 napijegyet egyszerre csak egy
személy haszndlhatja. Az 5/30 napijegy egyes szelvényei egyiittesen tombjegy formaban
kertilnek kiadasra, a napijegy szelvények csak a kozds tombszelvénnyel egylitt érvényesek. Az
5/30 napijegy aznapra Kivalasztott napijegy szelvényét legkésébb az elsé utazas
megkezdésekor, kozvetleniil a felszallast kovetden az iddpecsétes jegykezeld késziilékkel
érvényesiteni, az érvényesitd késziilék altal ranyomtatott iddpontot ellendrizni kell.
Amennyiben a ranyomtatott iddpont nem megfeleld, azt azonnal jelezni kell a jaArmiivezetdnek.
Az elektronikus Uton megvaltott 5/30 napijegy érvényesitése az adott napra a jarmiivon
talalhaté QR kod leolvaséasaval torténik.

Kedvezményes csoportos tanulé 24 oras jegy érvényessége: *

A kedvezményes csoportos tanulojegy a feltiintetett kezdé iddponttol (honap, nap, ora, perc)
szamitott 24 oran at érvényes Szeged helyijaratos villamos-, trolibusz, autdébusz, valamint
Szeged kozigazgatdsi hatardn beliil tram-train jaratain. A jegyet igazolt magyarorszagi
sz€khelyl iskola rendelheti meg papir, vagy elektronikus tirlapon a szolgaltato tigyfélszolgalati
irod4jan keresztiil. Amennyiben az iskola megnevezésébdl nem deriil ki, hogy az tanintézmény,
a fenntart6 vagy a finanszirozo igazolasa is sziikséges a megrendeléshez. A jegyet a megrendeld
legalabb 10, legfeljebb 40 f6 altaldnos vagy kozépiskolas tanuldja (illetve az iskolanal
vendégségben 1€vo, akar kiilfoldi tanuldk) és legfeljebb 10 tanuld utan 1 {6 felndtt kisérd)
(legfeljebb 4) egy jarmiiben (szerelvény esetén egy kocsiban) egyiitt utazva haszndlhatja. A
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tanuloknak rendelkeznilik kell érvényes didkigazolvannyal, kiilfoldi didkoknak ennek
hidnyéban személyi azonositasra alkalmas okmannyal, melyet ellenérzéskor fel kell mutatni.

A kedvezményes csoportos tanuldjegy hasznalatakor a didkok barmely allamban kibocsatott,
érvényes didkigazolvanyt, kiilfoldi didkok ennek hianyaban személyi azonositdsra alkalmas
fényképes okmanyt (személyazonositd igazolvany, utlevél, kartya formatumu vezetoi
engedély) mutathatnak fel. Abban az esetben, ha valamilyen oknal fogva az igénybe vevo
diakok didkigazolvanya nincs meg (elveszett, vagy még nem keriilt kiadasra, illetve egyaltalan
nem is kerilil kiadasra, mert a didkok nem hasznaljadk), vagy a megrendeld iskolanal
vendégségben (didkcsere programok, sportverseny stb.) 1évo didkok esetében a tanintézmény
igazgatodja a didk tanuld statuszat igazolhatja, mellyel egyiitt kell ellenérzéskor a kedvezményes
csoportos tanuldjegyet felmutatni.

Legalabb 100 fos és tobb napos sport, kulturalis, tudomanyos és oktatasi rendezvényen
résztvevok utazasa Szeged helyi kozlekedésében:

Utazasi kedvezmények (promdcids kedvezmény) SZMIVO Polgarmesterének jovahagyéasa
esetén, kizardlag a Szegedi Kozlekedési Kft. Kozonségkapcesolati Irodajaban vasarolva, papir
alapu értékszelvényekre vonatkozdan:

- 72 6ras jegy — 50% kedvezménnyel,
- Egyheti bérlet — 50% kedvezménnyel,
- Kétheti bérlet — 50% kedvezménnyel.

Ertékszelvények megvésarlasanak menete:

- Rendezvény szervezdje kérelmet nytjt be SZMIVO Polgarmesterének cimezve, melyben
nyilatkozik a rendezvény célprogramjarol, idétartamarol, igényelt értékszelvények fajtajairdl,
darabszamarol (min. 100 db), legkésdbb a rendezvény kezddiddpontjat 30 nappal megeldzden.
- SZMJVO Polgarmesterének dontése a kedvezmény biztositasarol.

- A rendezvény szervezdje a kedvezményes jegyeket, bérleteket kizardlag a Szegedi
Kozlekedési Kft. iigyfélszolgalati iroddjaban vasarolhatia meg, SZMJVO Polgarmester
jovahagyasanak atadasaval, legkésobb 20 nappal a rendezvény kezdd idépontjat megelézden,
valamennyi igényelt értékszelvény egyOsszegli, helyszini vagy el6re utalassal torténd
megfizetésével, az értékszelvények visszavaltasa nem lehetséges.

- Az értékszelvények vasarlasakor kiallitott szamlan az értékszelvények fajtajat, sorozatszamat
fel kell tlintetni.

- A kiadott értékszelvények fajtajat, sorozatszdmat, valamint SZMJVO Polgdrmester
jovahagyasat a Szegedi Kozlekedési Kft. ligyfélszolgalati irodanak meg kell kiildeni, majd az
elszamoltatast végzo koordinatornak (Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft.) is.

24 oras jegy érvényessége:

Az érvényesités iddpontjatol (nap, ora, perctdl), 24 oran keresztiil, azaz a jegyen olvashatd
napot kdvetd nap ugyanazon Ora percet megel6z6 percig hasznalhato fel utazasra Szeged
helyijaratos villamos-, trolibusz, autobusz, valamint Szeged kozigazgatasi hataran beliil tram-
train jaraton. Az eldvételben valtott idéalapt jegyet legkésObb az elsé utazas megkezdésekor,
kozvetleniil a felszallast kovetden a jegykezeld késziilékkel érvényesiteni, az érvényesitd
késziilék altal ranyomtatott idopontot ellendrizni kell. Amennyiben a rdnyomtatott idépont nem
megfeleld, azt azonnal jelezni kell a jarmiivezetonek. Az iddalapu jegy érvényesithetd
vasarlaskor elére megadott id6éponttdl (pl. a jegyautomatan térténd beallitassal). A jarmiivon
érintéses fizetdeszkozzel, fedélzeti jegykiado automatabdl valtott (automata altal érvényesitett)
24 oras jegy érvényessége a vasarlas idopontjatol kezdodik.

Az elektronikus titon megvaltott iddalapu jegyet az elsd utazas megkezdésekor, kozvetleniil a
felszallast kovetden a jarmiivon 1évo érvényesitd koddal, azték (QR kod) érvényesiteni kell.



72 oras jegy érvényessége:

Az érvényesités idépontjatdl (nap, ora, perctdl), 72 oran keresztiil, azaz a jegyen olvashatd
napot kovetd harmadik napon ugyanazon 6ra percet megel6z6 percig hasznalhat6 fel utazasra
Szeged helyijaratos villamos-, trolibusz, autobusz, valamint Szeged kdzigazgatéasi hataran beliil
tram-train jaraton. Az eldvételben valtott iddalapu jegyet legkésdbb az elsé utazas
megkezdésekor, kozvetleniil a felszallast kovetéen az iddpecsétes jegykezeld késziilékkel
érvényesiteni, az érvényesitd késziilék altal ranyomtatott idépontot ellendrizni kell.
Amennyiben a ranyomtatott iddpont nem megfeleld, azt azonnal jelezni kell a jairmtivezetonek.
Az iddalapu jegy érvényesithetd vasarlaskor elére megadott idoponttol (pl. a jegyautomatan
torténd bedllitdssal). A jarmiivon érintéses fizetdeszkozzel, fedélzeti jegykiadd automatabol
valtott (automata altal érvényesitett) 72 Oras jegy érvényessége a vasarlas id6épontjatol
kezdddik. Az elektronikus Uton megvaltott idéalapu jegyet az els0 utazds megkezdésekor,
kozvetleniil a felszallast kdvetden a jarmiivon 1évé érvényesitd koddal, azték (QR kod)
érvényesiteni kell.

Egyheti bérletszelvény:

Az Utas altal kivant és a bérleten feltiintetett naptari nap (az érvényesség els6 napja) 0.00 oratol,
az azt kovetd hatodik nap 24.00 oraig, érvényes arcképes igazolvannyal vagy — jogszabalyban
meghatarozott — személyazonossadg igazoldsara alkalmasokmannyal, vagy kedvezmény
igénybevételére jogositod igazolvannyal egyiitt ad utazasi jogosultsagot.

Kétheti bérletszelvény:

Az Utas altal kivant és a bérleten feltiintetett naptari nap (az érvényesség elsd napja) 0.00 oratol,
az azt kovetd tizenharmadik nap 24.00 oraig, érvényes arcképes igazolvannyal vagy —
jogszabdlyban meghatarozott — személyazonossag igazolasara alkalmas okmannyal vagy
kedvezmény igénybevételére jogositd igazolvannyal egylitt ad utazasi jogosultsagot.

30 napos bérletszelvény:

Az Utas altal kivant és a bérleten feltlintetett naptari nap (az érvényesség elsd napja) 0.00 oratol
a kovetkez0 honap ugyanazon naptéri napjat megel6z6 nap 24.00 6raig, érvényes arcképes
igazolvannyal vagy — jogszabalyban meghatarozott — személyazonossag igazolasara alkalmas
okmannyal vagy kedvezmény igénybevételére jogositd igazolvannyal egyiitt ad utazasi
jogosultsagot.

A havi, negyedéves, féléves, valamint éves bérletszelvények:

2025. januar 1-t6] a negyedéves, féléves és éves bérletek az utas altal megjelolt, a bérleten
feltiintetett KEZDOHONAP elsé napjanak 0:00 érajatol, a ZAROHONAP-ot koveté honap 5.-
e 24:00 orajaig érvényesek. Az egyheti, kétheti, 30 napos, havi, negyedéves, féléves és éves
bérlet a megfeleld érvényes arcképes igazolvannyal egylitt ad utazasi jogosultsagot, tovabba a
tulajdonjogot minden esetben sziikséges igazolni.

2025. januar 1-t61 az adott év, barmely két eltéré negyedévére egyidejlileg vasarolt negyedéves
bérletek a mindenkori féléves bérlet araban megvasarolhatoak. Az adott év barmely két eltérd
negyedévére egyidejileg legalabb 50-50 darab feletti mennyiségben torténd bérletvasarlas
elofeltétele a bérletek legkésdbb azok kezdd érvényességi idopontjat 30 nappal megelézden a
Szegedi Kozlekedési Kft. ligyfélszolgalatanal valé megrendelése.

Fénykép nélkiili felmutatora szolo altalanos havi bérlet:

A naptari honap elsé nap 0.00 oratdl, az adott idészakot koveté honap 5-én 24.00 oraig
érvényes.



Az altalanos bérlet havi idétartamra kiadhat6 arckép nélkiili bérlet formajaban is, "Felmutatoja
részére" megjeloléssel, amely fényképes igazolvany nélkiil biztositanak utazasi jogosultsagot.

Tanulé havibérlet:

Korlatlan szamt utazésra érvényes a naptari honap elsé nap 0.00 6ratol, az adott idészakot
kovetd honap 5-én 24.00 oraig.

Igénybeveételére jogosultak:

- Az oktatasi intézmények nappali és esti tagozatos tanuldja, hallgatdja, ha érvényes
didkigazolvannyal, vagy a 362/2011. (XII. 30.) Korm. rendelet szerinti ,,Igazolassal”
rendelkezik. Az ,lIgazolas” csak arcképes személyazonositd igazolvannyal egyiitt
érvényes.

- A szomszédos allamokban ¢é16 magyarokrdl szold 2001. évi LXII. torvény (Sza.tv)
alapjan jogosultak: Magyar Igazolvany vagy Magyar Hozzatartozoi Igazolvany + az
Igazolvanyba bejegyzett sorszamu nappali vagy esti tagozatos diakigazolvany
tulajdonosa.

- Azok a szabad mozgas és tartézkodas jogaval rendelkezé (2007. évi 1. térvény 1. § a/
pontja) tanulok és hallgatok, akik olyan alap-, kozép-, illetve fels6foktl oktatasi
intézmény nappali vagy esti oktatds munkarendje szerint foly6 oktatasban vesznek részt,
amely az Eur6pai Unidban, az Europai Gazdasagi Térségrdl szolé megallapodasban
részes valamely allamban vagy nemzetk6zi megallapodas alapjan maés olyan allamban
torténik, amelyek allampolgaraival azonos jogallat ¢lveznek.

Szemeszterbérlet (tanulé bérlet 5 havi):

Kizarélag tanul6d bérlet vasarlasara jogosultaknak. Minden év augusztus 27-t61 kovetkezo év
februar 5-ig, vagy minden ¢év februar 1-t6l julius 5-ig érvényes. A bérlet eredeti
didkigazolvannyal egyiitt érvényes.

Didkigazolvanyok érvényessége:

A kozoktatdsi intézmények tanuldoinak didkigazolvanyat tanévenként érvényesitik.
Amennyiben ez nem torténik meg, a Didkigazolvany tulajdonosdnak kezdeményeznie kell. Az
érvényesités hatalya: Az igazolvany atvételétdl targyévet kovetd év oktober 31. ill.- bérlettel
torténd utazas esetén - az oktober havi bérletjegy érvényességi idejének lejarta.

A tankotelezettségi kor felsd hatarat még el nem ért tanuldk didkigazolvanya a kozoktatasi
intézmények kiilon évenkénti érvényesitése nélkiil érvényes. A felsdoktatdsi intézmények
hallgatdinak diadkigazolvanyat félévenként érvényesitik. A tanév elsé félévre torténd
érvényesités hatalya: marcius 31. ill. - bérlettel torténd utazas esetén - a marcius havi bérletjegy
érvényességi idejének lejarta. A tanév II. félévre torténd érvényesités hatalya: oktober 31. ill. -
bérlettel torténd utazas esetén - az oktober havi bérletjegy érvényességi idejének lejarta.

A tanulok havi bérletszelvénye csak érvényes didkigazolvannyal, vagy a 362/2011. (XII. 30.)
Korm. rendelet szerinti ,,Igazolassal” ¢és arcképes igazolvannyal, vagy a Szolgaltato altal
kiallitott tanuld bérletigazolvannyal egylitt jogosit utazasra.

A megvaltott bérletszelvényre az elsdé utazas megkezdése eldtt a tulajdonos jogosultsagat
igazold érvényes didkigazolvanyon rogzitett OM azonositd szamat, vagy a Szolgaltatd altal
kiallitott tanuld bérletigazolvany szamat, a bérletszelvény erre szolgald, megfeleld rovataba
tintaval, olvashatoan ra kell irni.

Ennek, illetve az igazolvany hianya esetén a bérletszelvény utazasra nem érvényes, - a tulajdon
€s a jogosultsdg igazoldsdig - az utazdsi jogosultsag ellendrzése soran a bérletszelvény
bevonasra kertil.

A szeptember havi Tanulo bérlet érvényességének kezdete: augusztus 27. 0.00 ora

Nyugdijas havibérlet:



Korlatlan szamu utazasra érvényes a naptari honap elsé nap 0.00 o6ratdl, az adott iddszakot
kovetd honap 5-én 24.00 oraig.

A nyugdijasok havi bérletszelvénye csak a Szolgaltatd altal kiadott, és a megjelolt ideig
érvényesitett nyugdijas-bérletigazolvannyal egyiitt jogosit utazasra.

Igénybevételere jogosultak:

a.

b.

A 65. életévet be nem toltott személy:
Sajat jogh nyugellatasban, valamint azzal azonos elbiralas ald esd ellatasban
részesiil.
Hozzatartoz6i nyugellatasban (6zvegyi nyugdij, arvaellatas, sziiléi nyugdij, baleseti
hozzétartozo6i nyugellatasok, 6zvegyi jaradék) részesiil.
Rokkantsagi ellatasban részestil, és 2011. december 31-én 1., illetve II. csoportos
rokkantsagi nyugdijra volt jogosult, vagy akinek az egészségi allapota a
rehabilitacios hatdésag komplex mindsitése alapjan 30%-os vagy kisebb mértékii
(azaz 70%-ban vagy annal magasabb mértékben rokkant).
Rokkantsagi jaradékban, nemzeti gondozasi dijban, nemzeti helytallasi potlékban
részesiil.
Kiilfoldrél  hazatelepiilt magyar 4allampolgdr, aki kilfoldrél  részesiil
nyugellatasban.
Nyugdijsegélyben részesiilé egyhazi személy.
Gyam ¢és gyamolt személy, gondnok és gondnokolt személy.

Aktiv koruak ellatasara (rendszeresen folyésitott szocialis segélyben vagy foglalkoztatast
helyettesité tamogatasban részesiil) jogosult személy, ha munkaviszonyban nem 4all, a
Jegyzd igazolasa szerint.

A rehabilitacios jaradékos.

A kedvezményes nvugdijas bérleticazolvanvhoz sziikséges:

- Az |l. pontban felsoroltak esetében az ,,Ellatottak utazasi utalvanya”,

- all. és l1l. pontokban megjelolt személyek a lakohelye szerint illetékes Jegyzo igazolasa
alapjan, annak bemutatdsa esetén a Szolgaltato kijeldlt irodaiban, és bérletpénztaraiban
lehetséges.

- ,,Ellatottak utazasi utalvanya” esetében, annak érvényességi idejével megegyez0,

- ajegyzOi igazolas esetében az abban szerepld hataridd.

- . Ellatottak utazasi utalvanya”, vagy a lakohelye szerint illetékes jegyzdi igazolas,

- személyazonosito igazolvany,

- igazolvanykép, amely 6 honapnal nem lehet régebbi.

Kisgyermekes havibérlet:

Korlatlan szdmu utazasra érvényes a naptari honap elsdé nap 0.00 6ratdl, az adott iddszakot
kovetd honap 5-én 24.00 oraig.

A Kisgyermekes havi bérletre jogosultak havi bérletszelvénye csak a Szolgaltato altal kiadott,
¢s a megjelolt ideig érvényesitett kisgyermekes-bérletigazolvannyal egyiitt jogosit utazasra.

Igénybeveételére jogosultak:

- Azabejelentett szegedi lako -, vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd személy, aki hatosagi
bizonyitvannyal igazolja, hogy gyermekgondozast segitd ellatast (GYESE), vagy
gyermeknevelési tamogatast (GYET), illetve gyermek(e) apolasa jogan apolasi dijat vesz
igénybe.
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A kedvezményes Kisgyermekes bérleticazolvany kivaltasa:

- A GYESE, vagy GYET, illetve apolasi dij folydsitasat bizonyitd, a Csongrad-Csanad
Megyei Kormanyhivatal Szegedi Jarasi Hivatala altal kiallitott, egy hoénapnal nem
régebbi, eredeti hatésagi bizonyitvany,

- vagy harom honapnal nem régebbi megallapitd hatarozat alapjan, annak bemutatasa
esetén a Szolgaltatd kijelolt irodaiban, és bérletpénztaraiban lehetséges.

A bérleticazolvanyon feltiintetett érvényességi ido:

- A koréabbi lejaratu hatosagi bizonyitvany, vagy hatarozat szerinti lejarati honap utolso
napja, de legfeljebb a bérletigazolvany kiallitasatol szamitott 6. honap utols6 napjaig tart.

- Magyar Allamkincstar altal kiallitott hatosagi bizonyitvany vagy hatarozat,

- személyazonositd igazolvany,

- lakcim kartya,

- igazolvanykép, mely 6 honapnal nem lehet régebbi.

MAYV Személyszallitasi Zrt. altal forgalmazott tram-train dijtermékek:

Az aldbbi, MAV Személyszallitasi Zrt. altal forgalmazott tram-train dijtermékek érvényesek a
Szolgaltato jaratain:

a. TT 24 o6ras A-B-C + Szeged helyi kombinalt zonajegy (Szeged helyi, Szeged-Algyé-
Hoédmezévasarhely). A TT 24 6ras A-B-C kombinalt zoénajegy érvénytartaman beliil
korlatlan szamu utazast biztosit a TT jaratain, és a MAV Személyszallitasi Zrt. 135 sz.
vonalan kozlekedé vonatokon Szegeden, Algyén és Hodmezovasarhelyen belill és a
kozotti szakaszokon, és a MAV Személyszallitasi Zrt. helykozi csatlakozo jaratain
Hodmezoévasarhely szakaszhataran beliil, tovabba Szeged helyi kozlekedésében
(villamos, autdbusz, trolibusz). A kiadott jegy érvényessége: az utas altal valasztott, a
jegykiado késziilék altal rogzitett idéponttol +23:59 percig.

b. TT 72 éras A-B-C + Szeged helyi kombinalt zonajegy (Szeged helyi, Szeged-Algy6-
Hédmezovasarhely) A TT 72 6ras A-B-C kombinalt zonajegy érvénytartaman beliil
korlatlan szamu utazést biztosit a TT jaratain, és a MAV Személyszallitasi Zrt. 135 sz.
vonalan kozlekedd vonatokon Szegeden, Algyén és Hodmezdvasarhelyen beliil és a
kozotti szakaszokon, és a MAV Személyszallitasi Zrt. helykozi csatlakozo jaratain
Hoédmezdvasarhely szakaszhataran beliil, tovabba Szeged helyi kozlekedésében
(villamos, autdbusz, trolibusz). A kiadott jegy érvényessége: az utas altal valasztott, a
jegykiado késziilek altal rogzitett idéponttol +71:59 percig.

MAV Személyszallitasi Zrt. altal forgalmazott Szeged helyi kozlekedéssel kombinalt
teljesaru, illetve kedvezményes varmegye- és orszagbérletek.

A berlettipusok elfogadasra keriilnek valamennyi Szeged helyi MAV Személyszallitasi Zrt. és
SZKT jaraton, valamint a MAV Személyszallitasi Zrt. vasutvillamos jaratan. A kedvezményes
bérletek a tanulok részére (nappali, esti) kizardlag didkigazolvannyal vasarolhatok meg.

a. Csongrad — Csanad varmegye bérlet + Szeged helyi kombinalt bérlet (Csongrad
— Csanad varmegyében, Szeged helyi) érvényessége: A 30 napos Csongrad — Csanad
varmegye kombindlt bérlet érvénytartamén belill korlatlan szamt utazast biztosit a
Csongrad Csanad varmegye bérlettel egyez6 érvényességgel a MAV Személyszallitasi
Zrt. helykozi jaratain, emellett az SZKT és a MAV Személyszallitasi ZRT. helyi
jaratain, a Szeged helyi kozforgalmu kozosségi kozlekedésében (villamos, autobusz,
trolibusz) is. A kiadott kombinalt bérlet az utas altal valasztott nap 00:00-to6l, a kovetd
hénap azonos napjat megel6zo nap 24:00 percig érvényes.
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b. Kedvezményes Csongrad — Csanad varmegye bérlet + Szeged helyi kombinalt
bérlet (Csongrad-Csanad varmegyében, Szeged helyi) (90% kedvezmény)
érvényessége: A kedvezményes 30 napos Csongrad-Csanad varmegye bérlet
érvénytartaman beliil korlatlan szdmu utazast biztosit a Csongrad — Csanad varmegye
bérlettel egyezd érvényességgel a MAV Személyszallitasi Zrt. jaratain, emellett az
SZKT és a MAV Személyszallitasi Zrt. helyi jaratain, a Szeged helyi kozforgalmu
kozosségi kozlekedésében (villamos, autdbusz, trolibusz) is. A kiadott kedvezményes,
kombinalt bérlet az utas altal valasztott nap 00:00-t6l, a kovetd honap azonos napjat
megeléz6 nap 24:00 percig érvényes. A kedvezményes bérlet a kovetkezd
jogosultsagokkal valthato: MAK/VGYOSZ/SINOSZ igazolvany alapjan korlatozas
nélkiil; nappali/esti tagozatos diakigazolvannyal.

C. Orszag bérlet + Szeged helyi kombinalt bérlet (orszagosan helykozi és Szeged
helyi jaratokon) érvényessége: A 30 napos Orszagos kombinalt bérlet érvénytartaman
beliil korlatlan szamu utazast biztosit az Orszagbérlettel egyezd érvényességgel a,
aMAV Személyszallitasi Zrt., a, illetve tovabbi autobuszos szolgaltatok helykozi
jaratain és az SZKT és a MAV Személyszallitasi Zrt. helyi jaratain, a Szeged helyi
kozforgalmu kozosségi kozlekedésében (villamos, autdbusz, trolibusz) is. A kiadott
kombinalt bérlet az utas altal valasztott nap 00:00-t6l, a kovetd honap azonos napjat
megeldz6 nap 24:00 percig érvényes.

d. Kedvezményes Orszag bérlet + Szeged helyi kombinalt bérlet (orszagosan
helykozi és Szeged helyi jaratokon) (90% kedvezmény) érvényessége: A
kedvezményes, kombinalt 30 napos Orszag bérlet érvénytartaman beliil korlatlan
szamu utazast biztosit az Orszagbérlettel egyezd érvényességgel a a MAV
Személyszallitasi Zrt., , illetve tovabbi autébuszos szolgaltatok helykozi jaratain és az
SZKT és a MAV Személyszallitasi Zrt. helyi jaratain, a Szeged helyi kozforgalmu
kozosségi kozlekedésében (villamos, autdbusz, trolibusz) is. A kiadott kedvezményes
bérlet az utas altal valasztott nap 00:00-t6l, a kdveté honap azonos napjat megel6zo
nap 24:00 percig érvényes. A kedvezményes bérlet a kovetkezd jogosultsagokkal
valthaté: MAK/VGYOSZ/SINOSZ igazolvany alapjan korlatozas nélkiil; nappali/esti
tagozatos didkigazolvannyal.

A MAYV Személyszallitasi Zrt. altal forgalmazott dijtermékekrél szol6 részletes szabalyok
a MAYV Személyszallitasi Zrt. uizletszabalyzataban talalhatok meg.

V. A szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos egyéb szabalyok

Felek a szolgaltatds nyUjtasara, illetve igénybevételére vonatkoz6d szandékuk
kinyilvanitasaval (a jarmii forgalomba allitdsaval, illetve az arra kijelolt helyen, utazasi
szandékkal, az aktualis menetrend szerint kdzlekedd jarmiire torténé felszallassal), kijelentik,
hogy a jelen Utazasi Feltételekben — mely a személyszallitasi szerzddés elvalaszthatatlan részét
képezi — foglaltakat megismerték, és magukra nézve kotelezd érvénytinek fogadjak el.

Egyben ezzel a rautald magatartassal a felek kozott személyszallitasi szerzodés 1ép hatalyba,
amely alapjan az Utas jogosult a Szolgaltato altal felkinalt személyszallitasi szolgaltatast — az
Utazasi Feltételek betartasaval — igénybe venni.

A Szolgaltaté - az adott jarmiivon 6t képviseld Jarmiivezetd Gitjan, és annak azonnali dontésével
- a fent jelzett szerzddés teljesitésétdl elallhat, ha a szerzddést kotni szandékozo Utas jol
érzékelhetdé modon megsérti az Utazasi Feltételeket, kiilonosen: veszélyezteti a kozérdekii
szolgaltatds (kozlekedés) biztonsagat; elzarkézik a dijszabasban megallapitott viteldij
megfizetésétdl, az utazasra jogositd jegy €rvényesitésétdl, az érvényes bérlet/ utazasi, vagy
kedvezményre jogosito, valamint a személy azonositasara alkalmas igazolvany felmutatasatol.
Az Utas és a Szolgaltato kozott 1étrejott Személyszallitasi Szerz6dés, a helyi menetrend szerint
kozlekedd jarmiire torténd felszallastol, annak elhagyésaig hatdlyos. A menetrend szerinti,
helyi, kdzosségi kozlekedési jarmtvekre fel-, jarmiivekrol leszallni (rendkiviili eset kivételével)
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kizarélag a kijelolt megallohelyen lehet.

Amennyiben Szolgaltato jarata tram-train jaratot potol, vagy tram-train jaratot is potol, a jaraton
érvényesek a MAV Személyszallitasi Zrt. altal kiadott, a potolt tram-train jaratra vonatkozo,
Szeged kozigazgatasi hatdran beliil érvényes helykozi dijtermékek is.

1. Menetrend, Vis maior:

A menetrendben meghirdetett adatok tajékoztatd jellegiiek. Eltéré menetidé (korabbi
megallohelyi érkezés / indulds) elsdsorban a kora reggeli, a késé esti, valamint a kisebb
forgalmu - pl. nyari, hétvégi, tinnepi- idészakokban el6fordulhat.

Kérjiik a tisztelt Utasoktol a fentick figyelembevételét a megallohelyre torténd érkezésiik
tervezésenél.

Kimaradt, félbeszakadt, menetrendtdl eltéréen kozlekedd helyi, kozosségi kozlekedési jarat
esetén a Szolgaltatd koteles - a varatlanul felmeriilé ok miatt bekdvetkezett akadaly esetén -
akar kisegito jarattal, akar - a Tarsszolgaltato, és az Ellendr Tarsasag értesitésével - a részben,
vagy egészben parhuzamosan kozlekedd helyi jarat(ok)- ra torténd felszallas biztositasaval, -
az adott miiszaki, technikai, forgalmi koriilmények kozott legrovidebb idon, de lehetéleg 30
percen beliil - az érintett utasok tovabb szallitasat megoldani.

A jarmii baleset, tartos forgalmi akadaly, miiszaki meghibasodas, vagy barmely egyéb ok miatti
rendkiviili megéllasakor — a jarmiivezetd sériilésének esetét kivéve -, az utasok kizarolag a
jarmivezetd engedélyével hagyhatjak el a jarmivet. Ezen kotelezettség megsértésébol eredd
karért, balesetért a Szolgaltatd Tarsasag feleldsséget nem vallal.

2. Kézipoggyasz - csomagszallitas

A helyi, menetrend szerinti k6zosségi kozlekedési eszkdzokon, minden Utas legfeljebb 2
darab 40x50x80 cm méretet meg nem halado, tomegénél fogva egy személy altal hordozhato,
a fel- és leszallast nem akadalyozo kézipoggyaszt, vagy 1db szankoét, vagy 1 par silécet, vagy 1
koteg facsemetét, vagy 1 gyermekkocsit, kerekesszéket vagy egyéb mozgast segitd eszkozt
dijmentesen széllithat, megfeleld rogzités mellett. Jégkorcsolya csak élvéddvel ellatva, vagy
csomagolt allapotban, taskaban szallithato. A fentieknek nem megfeleld targy, poggyasz utan
az utas potdij fizetésére kotelezheto.

3. Kerekesszék és egyéb mozgast segitd eszkoz (tovabbiakban: kerekesszék) a
jarmibe a kovetkezo feltételekkel vihet6 be:

- Csak az arra kijeldlt és piktogrammal ellatott helyen szallithato, fel- illetve leszallas is a
piktogrammal jelzett ajtonal torténhet.

- Onerdbél fel tud menni a jarmiire és az arra kijelolt helyen elfér. Az eszkdzt a
tulajdonosnak vagy az 6t kisérd személynek biztonsagosan rogzitenie kell, igy, hogy sem
a sajat, sem a tobbi utas testi épségét ne veszélyeztesse.

- Ajarmi rampdjanak miikddtetése a jarmiivezetd feladata.

- A fogyatékkal ¢l személy és a kerekesszék vagy mozgast segitd eszkoz egyiittes stilya
nem haladhatja meg a 250 kg-ot.

- A kerekesszékkel, vagy mozgast segitd eszkdzzel kozlekedd utas, illetve az 6t kisérd
személy felelds minden olyan személyi és vagyoni karért, amelyet sajat magatartasa vagy
a magaval vitt targy, csomag az utasforgalmi létesitményekben, a jarmiiben, a jarmi
utasterében, vagy a tobbi utasnak okoz.

- A MAV Személyszallitasi Zrt. altal iizemeltetett jarmiiveken elektromos moped nem
szallithato.

Nem szallithato:
- olyan targy, amelynek szallitasat jogszabaly vagy hatosagi rendelkezés tiltja.

13



- olyan targy, vagy csomag, amely az Utasok testi épségét, biztonsagat veszélyezteti, - ill.
az Utasok ruhazatat, kézipoggydszat, vagy a jarmii berendezési targyait megrongalhatja,
bepiszkolhatja.

- robbano, tlizveszélyes, gyulékony, mérgezd, mard vagy fertéz6 anyagok,

- toltott 16fegyver.

4. EI6 kisallat és kutya szallitas:

- A kozosségi kozlekedési jarmiire csak a szajkosarral és porazzal ellatott kutya vihetd fel.
Az Utasnak rendelkeznie kell a kutya oltasi bizonyitvanyaval, és kérésre azt a Szolgaltato,
illetve az ellendrzést végzo személyzetnek fel kell mutatnia- a nem kézipoggyasz modjara
(nem zart szallitoeszkozben) szallitott kutya szallitisanak dija azonos a jarmiire érvényes
menetjegy araval. A segit6 kutyak (vakvezetd, mozgaskorlatozott személyt segitd, hangot
jelzd, rohamjelzd, személyi segitd kutya), valamint a hatosagi feladatok ellatasat segitd
kutyak a jarmiiveken dijmentesen szallithatok korlatozas mentesen (szajkosar nélkiil). A
segitd kutya kiképzettségét (vizsgdjat) a hamjan elhelyezett logoval vagy a vizsgarol
kiallitott tantsitvannyal kell igazolni. A kutya altalanos havi bérlettel is szallithatd, a havi
bérlet ara azonos a varosi altalanos havi bérlet araval. (Ebben az esetben az igazolvanyszam
rovatba ,,KUTYA” megjegyzést kell olvashatdan feltlintetni - az elsd utazas elétt.)

- utasonként egy kutya szallithaté kézipoggyasz mddjara, olyan zart szallitdeszkdzben,
amely a kézipoggyasz méretét nem haladja meg €s biztositja, hogy az allat az utazas soran
nem szabadul Ki.

- Kézipoggydsz mddjara (zart szallitoeszkdzben) szallitott kutya szallitasa dijtalan.

- Baromfi, énekesmadar, galamb, illetve egyéb apr6 allat dijmentesen szallithatd olyan
kosarban, 1adéban, taskdban, csomagolasban, amely a kézipoggyasz méretét nem haladja
meg, valamint az utazokdzonség ruhdzatat és a jarmi berendezési targyait nem szennyezi
be.

- A jarmibe bevitt ¢l0 allatra az utasnak kell feliigyelni. Ha az ¢é16 allat az utasokat
magatartasaval zavarja, vagy szdmukra kényelmetlenséget okoz, a Szolgaltatd az €16
allatot a szallitasbol kizarhatja. A segité kutya az utazasbol csak akkor zarhato ki, ha az
ott tartozkodok testi épségét veszélyeztetd magatartast tanisit.

Egyeb éloallat a helyi tomegkozlekedési jarmiiveken nem szallithato, beteg dllat a jarmiibe nem
vihetd be.

5. Kerékpar szallitas:
A méreténél fogva kézipoggydsznak mindsiild kerékpar szallitasara az utazasi feltétel 2. pont
els6 bekezdése vonatkozik.
Kézipoggyasznak nem mindsiild kerékpart szallitani kizarolag a Szolgaltatd villamos tlizemi
jérmiivein a menetrendben, vagy hirdetményben meghirdetett jaratokon, az arra kijeldlt helyen
¢s idében, a jarmilveken kialakitott rogzitd eszkoz segitségével, rogzitve szabad. Olyan
kerékpar nem szallithatd, amely specialis kialakitasa (cargo, tandem, motoros stb.), amelyen
csomagok vannak rogzitve, vagy amely a kialakitasa miatt nem rogzithetd. A kerekesszékkel
és a gyerekkocsival utazok a kézipoggyasznak nem mindsiilé kerékparral utazokkal szemben
elonyt élveznek, ha azonos felszallasi helyen szallnak fel. Amennyiben az el6bb felsorolt utazok
eltérd helyen szallnak fel, akkor koziilik a kordbbi megallohelyen felszallokat koteles a
Szolgaltato elszallitani.

A jarmiivezetd megtilthatja a kézipoggyasznak nem mindsiild kerékparral vald felszallast
zsufoltsag, vagy az utasok akadalyoztatdsa esetén. A kisméretii, legfeljebb 41 cm (16, azaz
hiivelyk, illetve inch, vagy coll) kiils¢ kerékatmérdjii kerékpar valamint a roller, tovabba
méretkorlat nélkiil az Osszecsukott kerékpar, kézipoggyaszként dijtalanul széllithatd
valamennyi jarmiivon, amennyiben az utasok ruhazatat, a jormii berendezéseit nem rongalhatja
meg, illetve nem szennyezheti be.
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A kerékpar szallitas dijat a Szolgaltatok Uzletszabalyzatanak melléklete tartalmazza. Egy
Jjdrmiivon egyszerre maximalisan 2 db kerékpar széllithatdé. Az utasokat kerékpar piktogram
elhelyezésével egyértelmiien tdjékoztatni kell a kerékparok szallithatosagarol.

Amennyiben a kerékpart szallito utas a jarmlivon vagy a megallohelyi peronon a
Szolgaltatonak, vagy harmadik személynek kart okoz, akkor az okozott karért feleldsséggel
tartozik. Az utas kerékparjaban keletkez6 harmadik személy altal okozott karért a Szolgaltatd
felelésséget nem vallal.

V. Ellenorzés:

A Jarmiivezetd, valamint a Forgalmi- és utasellenér, a munkavégzésiik soran kozfeladatot
ellato személynek mindsiilnek. (Btk. 459.§ 12. pont).
Aki e személyeket jogszerli eljardsukban erdszakkal, vagy fenyegetéssel akadalyozza,
intézkedésre kényszeriti, vagy eljarasa alatt, illet6leg emiatt bantalmazza, blntettet kovet el,
egy évtol ot évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendd. (Btk. 310.§ 1. pont)
A Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. forgalmi- és utasellendrei kép- és
hangrogzitésre alkalmas testkamerakat hasznalhatnak munkavégzésiik soran, a kozosségi
kozlekedési eszkdzok belterében, valamit a megalldhelyen az utasok, valamint a Szolgaltatok
munkavallaloi és megbizottai €letének, személyének, testi épségének €és a nemzeti vagyon
védelme céljabol. A testkamerdk hasznalata és az altaluk rogzitett kép- és hangfelvételek
vonatkozasaban a Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. 6nallé adatkezeld, ezért az
¢rintettek a testkamerakkal készitett kép-és hangfelvételek adatkezelésével kapcsolatos
kérdéseiket, kérelmeiket joghatalyosan a Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft.-nél
terjeszthetik eld.
A Dijszabasban meghatarozott viteldij megfizetését, a jegy / bérletigazolvany / bérletszelvény
/ utazasi igazolvany érvényességét; illetve valamilyen kedvezményre vald jogosultsagot a
Jarmiivezetd és az ellendrzéssel megbizott Téarsasag Forgalmi- és utasellendre jogosult
ellendrizni.
A Forgalmi- és utasellen6rok jogosultak a jarmire felszallo; a jarmiivon tartozkodo; valamint
a jarmiirdl kozvetlentil leszallo személyek utazasi jogosultsaganak ellendrzésére, akar a kijelolt
megallohelyen is - arra figyelemmel, hogy az elsé ajton felszallo Utas jogosult a jegyét a jarmi
vezetdjénél és a jarmiivon elhelyezett fedélzeti jegykiadd automatabol is megvasarolni. A
jegyet, az érvényes bérletet, az utazasi igazolvanyt €s az egyéb utazasra, kedvezményre jogositd
dokumentumot ellenérzés céljabol az utazds megkezdése eldtt - a jarmiivezetdi jegy €s a
jarmiivon érintéses fizetdeszkozzel torténd vasarlassal, fedélzeti jegykiadd automatabol valtott
jegy kivételével - a megallohelyen, a jarmtire torténd felszallaskor; valamint - a jarmiivezetdi
jegyet €s a jarmivon érintéses fizetdeszkozzel torténd vasarlassal, fedélzeti jegykiadd
automatabol valtott jegyet is - az utazas teljes tartama alatt, és a jarmiirdl torténd leszallast
kozvetleniil kovetden a megallohelyen a Forgalmi- és utasellenér kérésére fel kell mutatni,
illetve sziikség esetén at kell adni.
Amennyiben az utazasi igazolvany, vagy az utazasi kedvezmény jogszerli igénybevételének
megallapitasdhoz, illetve, ha az ellendrzési eljaras lefolytatasahoz sziikséges, az Utas koteles
személyazonossagat igazolni. (213/2012. (VIL.30.) Korm. rendelet 13.§. (1) bek.)
Az utazasi jogosultsag megallapitasara, valamint sziikség szerint, a potdij kivetésére iranyuld —
a jarm{ivon, tovabba a jarmi megallohelyen torténd esetleges visszatartdsaval megvalosulo
ellendrzési eljarasban, az Utas (ok) egyiittmiikodni koteles (ek).

Az érvénytelen jegy, bérletszelvény, bérlet~/utazasi igazolvany - a tulajdon, és a
jogosultsag igazolasaig - az ellenérzésre jogosult személy altal bevonhato!

Amennyiben az Utas érvényes bérlettel rendelkezik vagy kedvezményes utazasra jogosult,
de a bérletet az ellenérzésénél felmutatni, illetve a kedvezményes utazasi jogosultsagot,
vagy a személyhez kotottséget igazolni nem tudja, vagy Kkitoltetlen, illetve ceruzaval
kitoltott bérlettel utazik, gy az ellenérzést koveté naptol szamitott hatalyos kozgyiilési
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hatarozat altal eldirt hataridon beliil — az ellendrzéssel megbizott Tarsasag irodajaban —
torténé bemutatas vagy igazolas esetén a Dijszabasban meghatarozott kedvezményes
utazasi jogosultsag igazolasi, ”Bérletbemutatasi” potdijat koteles fizetni.

Az az Utas, aki jegy nélkiil, érvénytelen (kezeletlen/ tobbszor, vagy késon kezelt/ jeggyel,
bérlettel, utazasi igazolvannyal utazik, illetve valamilyen kedvezményt jogosulatlanul vesz
igénybe, kutyat kiilon érvényes menetjegy, vagy bérlet nélkiil szallit, tovabba aki
csomagként, kézipoggyaszként nem szallithato targyat visz be a jarmiibe, valamint ha az
utas, vagy az altala szallitott kézipoggyasz, vagy az €16 allat bepiszkitja a jarmiivet,
és/vagy a jelen ,,Utazasi Feltételek”- et egyéb tekintetben nem tartja be, potdij fizetésére
kotelezett, és az utazasbol kizarhaté. Az utasellenérzés soran Kkiszabott potdijjal
kapcsolatosan méltanyossagi kérelem nyujthaté be elektronikusan vagy személyesen a
Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. felé.

V1. Adatvédelem

A szolgaltatas igénybevétel kapcsan a Szolgaltatok (Szegedi Kozlekedési Kft., MAV
Személyszallitasi Zrt., Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft.), az altaluk
megvalositott adatkezelések tekintetében nalld adatkezeldk, az érintettek személyes adatait az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Altalanos adatvédelmi rendeletében (GDPR)
valamint a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. torvényben foglalt
eldirasokkal 6sszhangban kezelik. Az adatkezelési tajékoztatokat, amelyek tartalmazzak az
adatkezelés céljat, jogalapjat, az Utasokat, mint érintetteket megilletd adatvédelemmel
kapcsolatos joggyakorlasara vonatkozd szabélyokat, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos
részletes eldirdsokat a Szolgéltatok a sajat honlapjukon, az alabbi elérhetdségeken teszik kdzzé:

MAYV Személyszallitasi Zrt.: www.mavcsoport.hu

Szegedi Kozlekedési Kft.: http://szkt.hu/adatvedelmi-politika-es-tajekoztatok

Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft.: a www.szkht.hu oldalon (Adatkezelési
tajékoztatd; Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat)

Jelen Utazasi feltételek hatalybelépésének idopontja 2025. januar 1. napjanak 00.00 6raja.
Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft.

Szegedi Kozlekedési Kft. MAYV Személyszallitasi Zrt.
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